INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS
VIGENCIA 2024
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La EPSI Anas Wayuu, en cumplimiento a la Ley 489 de 1998, al Decreto 1018 de 2007, a la
Circular Unica Externa 047 del 2007 y sus modificaciones, la Circular 000008 del 2018, Ia
Circular 000006 del 31 de marzo del 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud, asi
como la Politica de Participacién Social en Salud, que reafirman el derecho de los
ciudadanos a estar informados y participar activamente en la gestion de las entidades
publicas.

Esta rendicion de cuentas se enmarca en los principios de transparencia, eficiencia,
eficacia, responsabilidad social y control ciudadano, permitiendo que nuestros usuarios
conozcan los avances, logros, retos y dificultades que hemos enfrentado durante el afo
2024, en el ejercicio de nuestras funciones como EPSI.

En este espacio, presentaremos informacion detallada sobre la gestion administrativa,
financiera y técnica, asi como los resultados en la prestacion de servicios de salud, el uso
de los recursos publicos. Esta es también una oportunidad para escuchar sus opiniones,
inquietudes y propuestas, pues la rendicion de cuentas no es un acto aislado, sino un
dialogo permanente con ustedes, nuestros usuarios, lideres comunitarios, autoridades
indigenas, asociaciones y actores del sistema de salud.
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PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD
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Afiliados por régimen

04 el
P 261.422
ek 15.018
. SUBSIIADO CONTRBLITIVD
Pertinencia étnica
L R

® 1 Foo (Slana)

8 I Baas isan
e
Erositandia)

B 5 Noarois)a
ST b

B E Mo apics

Distribucion por municipios

MAICAD
URISIA

RICHACHA

MANAURE

ALBANIA 1161
BARRANCAS 5.214
DISTRACCION 2131
Total 275440

Geomeferenciacion

Caracterizacion Poblacional

TABLERO POBLACIONAL EPSI ANAS WAYUU

CORTE 31122024

B Subsidisde [ Contributivo

- 269 686 270.065  270.680 271400 271.7535 271828 272516 273.489

12133

9,408 10,102
200281 61853 201358
alr 2034 may 2024 e 20124 i 20 agu A4
Afifiados por grupo Etario
&0 md 45 711
, l-_Lll-Ll_ml-l

274.051

et 2024

Condicitn Mi

Total

Poblacidn Victima Afliados por género

14.126

&%

Foblacion Gestante

Total

1.587 -g

.

Totmi

1.227 |

i HonaeE L WIE ]

.

275.037 275908 276440

-

o 2034

ael 1M iy 2124

Lurso de vida

svee: [EEET)
— ==
g -
=
oo ]
e o=

H
1
B
3
g
|
B
4

Total

Informacion confidencial de wso exclusivo de la EPSI ANA S WAYULU. Su divulgacion o distribucion esta prohibida sin la autorizacion previa de la Direccion de Aseguramiento y Tecnologia



Estado Auditorias ADRES

Estado Auditoria ADRES
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analisis y validacion.
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A la fecha, se han atendido 48 de 50 auditorias de la
ADRES. De las 6 auditorias que permanecen abiertas, a 4
ya se les han emitido oportunamente los informes de
aclaracion, y los 2 restantes se encuentran en proceso de

Recursos

$134.371.071,89

$ 150.000.000,00 $ 28.455.025,16
$ 100.000.000,00
$ 50.000.000,00 q
S -
Recurso Recurso
involucrado Pendiente

Shanters E}H&myﬂw d(é i,

Las seis auditorias abiertas tienen un valor involucrado
de $90.379.162. A la fecha, la EPSI ya ha reintegrado a
la ADRES $105.916.046,73, quedando por definir un

valor de $28.455.025,16 mas el IPC del

involucrado, con corte a septiembre de 2024.

total
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Georreferenciacion De Comunidades
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« Con el fin de georreferenciar (latitud y
longitud) de las comunidades donde residen
los afiliados, la EPSI ha seguido con el
proceso de georreferenciacion realizando las
marcaciones en las comunidades y/o
marcaciones faciltadas por algunas
entidades territoriales. Las coordenadas
registradas en los GPS son exportadas a la
aplicacion Google Earth donde se realiza la
representacion geografica, a la fecha se han
logrado georreferenciar aproximadamente
1.600 comunidades con su respectivo
corregimiento, zona o territorio.
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Promocién A la Afiliacién En Comunidades ‘=z

Comunidades y Poblacién alcanzada por Municipio
9 9 631

= Comunidades
mm Poblacién alcanzada - 600

Maicao Riohacha Uribia
Municipio
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Comunicaciones
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Programas y cufias de Radio
37 programas de radio emitidos ( semanales)
10.800 cunas emitidas en las emisoras (Diarias)

Boletin interno

12 boletines interncs en la EPSI

Pantallas digitales i : Campanas externas
123 disenos de pantallas publicados en las . %, 10 Campanas externas por toda |a red
salas de espera de las diferentes oficinas de la Mg 4 prestadora.
EPSI y prestadores. ( frecuencia semanal ’ .
. o H
: Accionesde :
. L] [ e "
: comunicacion :
P4gina Web . H Campanas internas
54 publicaciones en la pagina web de Ifios .‘ , 9 campaanas a nivel interno de la entidad,

diferentes temas de salud (6 | mes) alusivas al cuidado de los recursos, medio

ambiente, uso correcto de equiposa.

. .
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Piezas graﬂcas externas
412 piezas graficas externas con frecuencia
semanal

Redes Sociales

Pub. Facebook: 571 Pub Instagram: 582 Pub
en Twitter: 393 (frecuencia diaria).
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Escucha nuestros programas de Radio

Programa fuciel mn sspital y wapiunalki T y yo hablemos de sslod”
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Dialogo Intercultural Y/O De Sabéres M-;

Entorno cultural para la

Contexto Social y implementacidn

Cultural Wayuu

Conceptos Salud, familia, territorio, abordaje
Fundamentales integral apropiado y
complementariedad terapéutica
Estrateg'a‘s Plan de aceleracion para la reduccidn
Gubernamentales de la mortalidad materna, prevencion
IRA Y EDA y alteraciones nutricionales

Compromiso con las partes
interesadas locales

Dialogos de
Saberes

El objetivo central de la
estrategia
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Comparativa De Afiliados Atendidos Durante Visitas Hospitalariass; =g
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Por Municipios 2023 - 2024
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En el periodo de la vigencia 2024, a nivel general se evidencio un incremento del 80%
en las visitas hospitalarias respecto a 2023. Este crecimiento esta asociado la

oportuna labor de los Guias Bilingues y al aumento poblacional.
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OBJETIVO: Megjorar la experiencia del usuario en la atencion y
prestacion de servicios de salud mediante la sinergia entre la
EPSI Anas Wayuu y su Red del municipio de Uribia abordando y
resolviendo de manera conjunta las quejas y solicitudes de
manera efectiva en tiempo real.

Responsable: EPSI Anas Wayuu, IPSI Outajiapulee, UMI
Talapuin, IPSI Supula Wayuu, IPS Mediser, Drogueria a tu Salud,
IPSI Asocabildos, ESE Hospital San José de Maicao, ESE
Hospital de Nazareth y ESE Hospital Nuestra Sefora del

e

L7 g 55 WAYUU EN EL TERR ORIO Perpetuo Socorro.
- wal [UTeTED N3 WYl o
iy . B
T PET. N Resultado Durante el desarrollo de la jornada, se identificaron 79
casos, de los cuales la mayoria fueron trasladados a la Direccidn
N de Servicios de Salud y a la Direccion de Aseguramiento vy
; D r Ly 4 . - .
3 Tecnologias para su resolucion. Asimismo, se realizaron 52
g encuestas de satisfaccion, con el objetivo tener en cuenta la
g percepcion de los asistentes a la jornada.
[}
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OBJETIVO: Mejorar la experiencia del usuario en la atencion y la
prestacion de servicios de salud mediante la sinergia entre la EPSI
Anas Wayuu y su Red del municipio de Manaure abordando y
resolviendo de manera conjunta las quejas y solicitudes de manera
efectiva en tiempo real.

Responsable: EPSI Anas Wayuu, IPSI Nefrélogos del Caribe, IPSI

Anouta Wakuaipa, ESE Hospital San José de Maicao, ESE Hospital
Armando Pabon Lopez, Clinica Cedes y Fungemco.

Resultado: Durante el desarrollo de la jornada, se identificaron 56
casos, de los cuales la mayoria fueron trasladados a la Direccién
de Servicios de Salud y a la Direcciéon de Aseguramiento y
Tecnologias para su resolucién. Asimismo, se realizaron 22

@3 encuestas de satisfaccién, con el objetivo tener en cuenta la
g percepcion de los asistentes a la jornada.
2
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MONITOREO A INDICADORES DE OPORTUNIDAD Y
CALIDAD EN SALUD
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La EPSI ANAS WAYUU, dispone del sistema de informacion para el monitoreo y
seguimiento de la resolucion 1552 del 2013. Asignacion de citas por Medicina
General, Odontologia General y Medicina Especializada de su red contratada,
durante la vigencia Enero a Diciembre del afo 2024, como resultado se registra la
siguiente estadistica.

TIEMPO PROMEDIO TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA ASIGNACION DE CITAS ARO 2024
i DEVANDA | DEMANDA (INCREMENTO| . .\ PSR AGLAE
2023 2024 PORCENTUAL 15
PRIVERA VEZ [EN DIAS) _ N
w20 LS
Cirugia General 3085 4025 23% 4.83 = 9.44
Ginecologla yObstetricia | 17,686 23521 259 2879 g 6,28
E g
Medicina General 404709 | 446582 9% 0.54 s T
Medicina Interna 25,207 43,142 42% 2.37 E‘ :
Ddt]r'ﬁtﬂ| []Erﬂ 15]-'{]5{] 162!8 13 1% ﬂ-ag . : Ginecologla v Medicina fl.r:;rr:ll Medicina Interna  Cdontologia Peditria Cirugia General
Pediarip 13077 | 22510 | a4 )68 Obsetc | | |
@ Dtr'r]i EpEﬂﬂ | |dﬂdE§ 1?3'13? 24 ?,34?' 23% 2 ?E TEEMPD PFROMEDIO ASIGNACION COTA PRIMERA VEZ [EM DIAS) PAIS
g ] r gdﬁrdsn s TIEMPO) PROMEDIOQ ASIGMNACION OTA PRIMERA VET [EN DIAS] EPSI
2 o TOTAL 802,951 15%
© =
S L. : - i
E o Fuente: Reporte Resolucion 1552 de 2013 - Sistema de Fuente: Reporte HE'_SDIUE'D“ _{552 de 2013 - Sistema de
: > informacion SGA informacion SGA
WWW.epsianaswayuu.com ——— e — ﬁ o @epsianaswayuu
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Entrega De Medicamentos VIS

En cumplimiento a lo senalado en
el Decreto Le¥ 019 de 2012 y la
resolucion 604 del 2013
(mecanismo excepcional de
entrega de medicamentos); La
EPSI Anas Wayuu registra un total
de 536.024 formulas prescritas,
con corte al 31 de diciembre del
2024, en comparacion con el ano
2023 se evidencia un incremento
del 6%, logrando una mayor
cobertura a través de las IPSI
primarias y/o operadores logisticos
con  servicio farmaceuticos
habilitado y contratado.

Numero de formulas prescritas

600000
500000
400000
300000
200000
100000

W 2023
2024

ENTREGA DE MEDICAMENTOS (FORMULAS
PRESCRITAS)
ANO 2023 vs 2024

Total , 536024

152444 140209 13101

112355

S P P

Trimestre Ill
144578

140209

Trimestre IV Total
127215 501383

131016 536024

Trimestre |l
122380

152444

Trimestre |
107210

112355

2023 = 2024
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Entrega De Medicamentos

RESOLUCION 1604 DE 2013 (mecanismo
excepcional de entrega de medicamentosen48 | #DE FORMULAS | % CUMPLIMIENTO
horas)
Formulas Entregadas de Manera Completas 533793 - 99.6%
Formulas Entregadas Incompletas 2231 0.4%
Total de Formulas Prescritas 405008 -100.0%
RESOLUCION 1604 DE 2013 (mecanismo #
excepcional de entrega de medicamentosen48 [ MEDICAMENTOS | % CUMPLIMIENTO
horas) PENDIENTES
Medicamentos Entregados en 48horas 2456 . 93%
Medicamentos Entregados Posterior a 48horas 176 ||] %
Total de Medicamentos Pendientes 2015 |- 100%

www.epsianaswayuu.com L

Durante el afno 2024 los indicadores de
la resolucion 1604 de 2013, registran
que el 99,6% de las formulas solicitas
se entregaron de manera completa, asi
mismo se evidencia que el 0,4% se
entregd0 de manera incompleta,
registrandose para este periodo 2456
medicamentos pendientes, de los
cuales el 93% se entregd en los
tiempos normativos dando
cumplimiento al mecanismo
excepcional de entregas en 48 horas.

G O @epsianaswayuu



Indicadores Resolucion 256 De 2016 EPSI Anas

Fuente: Observatorio Macional de Calidad en Salud
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INDICADORES RESOLUCION 0256 DE 2016 EPSI ANASWAYL

COM CORTE A DICIEMBRE 2024
364
2.00 200198
1,53
1,00 1,00 1,00.1,00
Tiempo
rom E;D de Tiempo Tiempo
P promedio de promedio de
&spera para ia espera para b espera para la
autorizacion de pera pa pera pal
. autorizacion de autorizadion de
Resonancia .
Magnética Cirugia de Reemplazo de
&n Cataratas cadera
Muclear
2,00 2,00 1,00
1,00 1,00 1,00
1,53 158 3,64
H2023 w202 MEDA NATONAL

1uu:u]u

Tiempo
promedio de
espera para la
autorizacion de
Revasoularizacio
n miocardica

1,00

1,00
0,62

Wayuu 2024

En relacion a los indicadores para el monitoreo de |a
calidad en salud Resolucion 0256 de 2016, que son
de obligatorio reporte por parte de la EPSI, al cierre
del ano 2024, se encontraron dentro del estandar,
registrando un tiempo de espera para |la
autorizacion de procedimientos por debajo del
promedio nacional.
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MNumero de procedimientos autorizados ultimos 4 periodos

indicador 202403 2406 | 202409 | 202412 Total
Nirmer o de autor gaciones de Resonancia Magnética Nuckear 76 137 104 408 815
MNUmer o de autor £ acionss de Crugia de Cataratas o0 48 119 105 71
himer o de auter Eacionss de Resnplazo de cadera 2 4 pl 2 11
Mimer o de st Eaciones de Revas culsr Eacion miocardica 0 13 15 a7
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ACTIVIDADES DE ATENCION PRIMARIA EN
SALUD
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Acciones de Demanda Inducida
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Afiliados Canalizados por Demanda Inducida

41,152

27,996

2023 2024
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Durante la vigencia 2024, se implementaron estrategias de demanda inducida para garantizar
el acceso oportuno a los servicios de salud,
canalizados, lo que representa un incremento del 47% respecto a 2023.

logrando un total de 41.152 usuarios

ﬁ O @epsianaswayuu



Personas con actividades en la Ruta Promocion y Mantenimiento de tﬁ?ﬂk
la Salud por Curso de Vida afno 2023 Vs 2024 Tt

Personas atendidas por Curso de Vida Ao

Personas atendidas por Curso de Vida Ao 2024

2023 50000
45000
40000
- - P 35000 32871
3 . . . . % 30000
e e y
2 : : : 2 25000
3 o
2 19753 20000
3 S
o 5
24108 Z 15000
5000
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000 0
Numero de Personas
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47520

26719

23334
l ] H

Cursos de Vida

17559

B Infancia ™ Adolescencia = Juventud ™ Adultez ™ Vejez
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Equipos Basicos en Salud el

2 3
w
AT ¢
% ¥ Ll S
9% EPS.L o
OToRa DE®

Gt Ceslioramiar Sialbecd,

Equipos Basicos Atenciones Extramurales

129351

150000 90394

300000 22023 456 11762 10457 03 834
222 e :

50000 76109 832dW 3, W o o
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B NUMERO DE ATENCIONES EXTRAMURALES 2023

m NUMERO DE EQUIPOS BASICOS 2023 ® NUMEROS DE EQUIPOS BASICOS 2024 B NUMERO DE ATENCIONES EXTRAMURALES 2024

Aumento notable en cobertura extramural, incluso en municipios donde el
numero de equipos se mantuvo.

Uribia y Maicao lideran el crecimiento en numero total de atenciones.

Mejor uso de recursos humanos y operativos, o que representa una mayor
eficiencia operativa y logistica en 2024.

3 El incremento esta asociado a estrategias como mejor planificacion,
3 fortalecimiento del talento humano, asi como a una mayor cercania con
g nuestros afiliados.

o]
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Programa Ampliado de Inmunizaciones
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DOSIS APLICADAS POR BIOLOGICOS -ESQUEMA REGULAR 2023 - 2024 ACORTE DE
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JORNADA DE VACUNACION 2024

25346 | (26634] |26624] [55179] (25206

. 22415J 21589 E—
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La EPSI Anas Wayuu
W innvita & participar on
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14!«0 COn tus nXlo-r. » toclos log
PUCSTOS Bér Vo uwnaoion
habditados en ol mes de
oNero an cada
municipio, siondo

Vacuna contra VPH a tus
nifos do 9 a 14 afos y nifla
de 9 a 17 afos en todos los

puestos de vacunacion
habilitados en el mes de jull
on cada municipio,

ol 5 el die
contral.
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Cohorte De Gestantes Por Municipio e
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Cohorte de Gestantes Por Municipio anos 2023 - 2024

7000

5765

6000

5000
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Numero de Gestantes

2000

1000
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0 I 42 158

Albania Barrancas Distraccion Maicao Manaure Riohacha Uribia Anas Wayuu

Municipios Presencia EPSI

N 2023 em— 2024

Los resultados de 2024 reflejan el compromiso sostenido de la EPSI Anas Wayuu con la salud materna, logrando
mantener altos niveles de captacion de gestantes en todo el territorio. Destaca especialmente el crecimiento

@3 exponencial en Distraccion, que evidencia el impacto de las estrategias de fortalecimiento territorial y mejora del
; acceso a los servicios. Ademas, la estabilidad en municipios como Maicao y Manaure confirma la confianza de la
g comunidad en los servicios ofrecido
S
:
Fuente: RIPS Anas wayuu EPSI 2023-2024
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Plan De Medios Proyectado Vs Lo Ejecutado 2023- ¢ i¥"

TU'Y YO HABLEMOS
DE SALUD

895 FM

VIERNES 6:45 AM.
EMISORA OLIMPICA ESTEREO

ESTE VIERNES EN NUESTRO PROGRAMA
HABLAREMOS SOBRE LA IMPORTANCIA
DEL CONTROL PRENATAL Y LAS
URGENCIAS OBSTETRICAS

VIGILADO Supersclud@

WWW.enSianaswayu u.com I

TE &
*on, £Ps L ey
2024 -
% de
Actividades programadas 2023- 2024 Ejecutado 2023 % de Cumplimiento 2023 Ejecutado 2024 Cumplimiento
2024
Programas Radiales RMP
2023 (10) 2024 (12) 8 0% 12 100%
Mensajes de Texto mensual
2023(63600) 2024 (29220) 63600 100% 19481 100%
Twitter 80 100% 52
2023 (80) 2024(52) publicaciones Twitter X 100%
Instagram 20 100% 52
2023 (80) 2024(52) publicaciones Instagram 100%
Mensajes en pantallas digitales 50 100% 74
2023(50) 2024 (24) 100%
Piezas Graficas Pagina web 16 100% 74 100%
2023 (16) 2024 ( 24)

0 o @epsianaswayuu
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ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA EN EL MARCO DEL PLAN
DECENAL
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Actividades De Salud Publica En El Marco Del: E?M

"oy, EPSI 0

Plan Decenal e

« Maternidad segura: Comportamiento MME Vs Mortalidad Materna anos
2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024.

Morbilidad Materna Extrema Vs MM, anos 2019 al 2024

600
492

Numero de Casos
w
o
S

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Afos de ocurrencia del evento

N VIME e \M

VIGILADO Supersolud@

Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afios 2019, 2020,
2021, 2022, 2023y 2024

WWW. epsmnaswayuu com
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Actividades de Salud Publica en el Marco del fﬁjﬂﬂgg
Plan Decenal

« Maternidad segura: Comportamiento de la Mortalidad Perinatal y Neonatal
Tardia de los afnos 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024

Comportamiento de la Mortalidad Perinatal y Neonatal Tardia de
los aflos 2019 al 2024 SE 52

Numero de Casos

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Aios de ocurrencia del evento

VIGILADO Supersolud@

Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afios 2019, 2020,
2021, 2022, 2023y 2024

WWW. epS|anaswayuu com _ - MMI———
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SALUD INFANTIL T
Desnutricion En Ninos Y Ninas Menores VAT

D e 5 A ﬁ Os : Sades Goloreanes ol

Morbilidad Mortalidad Relacion Morbilidad Mortalidad DNT: 5,7 casos de morbilidad
DNT: DNT: desnutricion aguda menores de 59 meses de edad vs numero de
casos reportados por el evento 591 con casusa DNT en la corte S.E 1-
913 Casos 16 Casos 52 de 2024.
NG
E
3
Fuente: SIVIGILA
WWW,epsianaswayuu_com [ B ﬁ O @epsianaswayuu
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Actividades De Salud Pablica En El Marco Del 11"

Plan Decenal

o EPSI 0
/M;w/mdaéd

« Causa Basica de Muerte de Casos SIVIGILA en ninos y nifias de 5 afos

Vigilancia Mortalidad Integrada menores de 5 aflos por Causa Basica de los afios
2019 al 2024 SE 52

40

35

30

30
25

20

19
17 18
15 15
11 12 12
8 7 .
5
4
5 l | []
. [] O

2019 2020 2021 2022 2023 2024

16
1

(6]

1

o

B |RA W EDA EDNT

VIGILADO Supersolud@

Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afios 2019, 2020,
2021, 2022, 2023y 2024

WWW. epsmnaswayuu com
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Tasa De Mortalidad infantil afio 2023 Vs 2024 ‘17t

#0ToRADES
SGhanters Genlioruames Sadue,

TNV: 5162

ANO 2024

Fuente: SIVIGILA Semana 52 y Unidades de
analisis

viGitapo Supersalud ,ﬁ

ANO 2023
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Comportamiento De Los Trastornos Mentales
VIGENCIA 2023-2024

VARIACION CASOS TRANSTORNOS MENTALES ANO 2023 -
2024

43,96%

31,33%
29,389 .
5,100 2419%
19,93%
13,44%
1,79%3:59% 4 ggo,306% 0, 37%1 22% 114%
= — |

ALBANIA BARRANCAS  DISTRACCION MAICAO MANAURE RIOHACHA URIBIA

mANO 2023 mANO 2024

S W4
e
iy,

Ry, EPSL o>
#o10RA DE 5"
SGhunters Genliorames Salud,

Comportamiento De Las Violencias Anho
2023 - 2024

d%_az\aw E]

VARIACION CASOS DE VIOLENCIA ANO 2023 -
2024

54,8%53,1%

19,1% o,
17,4% 15,9%
9%
6,4%
056% 53&24% 14%21% 2%35% II
e -

ALBANIA BARRANCAS DISTRACCION MAICAO MANAURE RIOHACHA URIBIA

= ANO 2023 m ANO 2024

De acuerdo a la variacion presentada en la vigencia 2023 y 2024 se
evidencia que en el ano 2023 donde mas trastornos mentales se
presentaron fue en el municipio de Riohacha con un porcentaje de
31,33% cambiando este comportamiento en la vigencia 2024 el
municipio donde mas trastornos se reportaron fue en el municipio de
Maicao con un porcentaje de 43,96%, donde se observé que en
comparacion del afiio 2023 hubo un aumento de casos.

VIGILADO Supersolud@

WWW.epSianaSWayuu.Com I - MMI———

En las vigencias 2023 y 2024 se observa en el ano 2023
donde mas casos de violencia se presentaron fue en el
municipio de Maicao con un porcentaje de 54,8%, para la
vigencia 2024 el municipio donde mas casos se reportaron,
se mantiene Maicao con un porcentaje de 53,1% pero con
menos casos que el ano inmediatamente anterior.

ﬁ O @epsianaswayuu
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Comportamiento De Los Casos De Intento De Comportamiento De Los Casos De Consumcfﬁ"*

AR 32‘6';:;0"02024 Sustancia Psicoactivas
no - Ano 2023 - 2024 P
VARIACION CASOS DE INTENTO DE SUICIDIO ANO Variacion Casos de Consumo de Sustancia
2023 - 2024 Psicoactivas Afno 2023 — 2024
83.3%
59,0% 75.39
26,4%
15,7% 14 5%
5,7%
== ] | 5. 196.1% 8.6%7.8% 9.4%
ALBANIA BARRANCAS DISTRACCION MAICAO  MANAURE RIOHACHA  URIBIA 0.6%0.7%  0.8%1.0%  0.2%0.2% ml . . 1.0%
- . ALBANIA BARRANCAS DISTRACCION MAICAO MANAURE RIOHACHA URIBIA
mANO 2023 m ANO 2024 2023
H 2024

& El comportamiento presentado en la vigencia 2023 y 2024 se evidencia Se evidencia que en el ano 2023 donde mas casos de consumo

que en el ano 2023 donde mas casos de intento de suicidio se de sustancias psicoactivas se presentaron fue; el municipio de

presentaron fue en el municipio de Maicao con un porcentaje de Riohacha con un porcentaje de 75,3%, asi mismo se observa que

51,7%, para la vigencia 2024 el municipio donde mas casos se para la vigencia 2024 el municipio donde mas casos reportaron es

reportaron, mantiene Maicao con un porcentaje de 59% el cual se Riohacha con un 83,3% de los casos, se observa que en

evidencia en aumento de casos. comparacion del 2023 aumento.

ﬁ O @epsianaswayuu

www.epsianaswayuu.com



W4,
Pl
X *

Comportamiento De Los Afiliados Victimas Del Conflicto Armado Afig . 7§

E.P.S.l. N

2023 - 2024 e

VARIACION DE USUARIOS VICITIMA DEL CONFLICTO
ARMADO ANO 2023 - 2024

38.6%
36.9% ° 37.3% 36.4%

9.4%
8.9%
69%
43/
II 2.4% 24% 2.8% 29% ° 44%

En las vigencias 2023 y 2024, se evidencia que en
el ano 2023 se presentaron mas casos de victima
del conflicto armado; en el municipio de Riohacha
con un porcentaje de 37,3%, asi mismo se observa
que para la vigencia 2024 el municipio donde mas
casos reportaron se observa Maicao con un
porcentaje de 38,6%.

ALBANIA  BARRANCAS DISTRACCION ~ MAICAO MANAURE ~ RIOHACHA URIBIA

(N m AN0 2023 mARNO2024

.

3
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g
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INFORMACION RELACIONADA CON CARACTERIZACION Y
GESTION DEL RIESGO EN SALUD
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Siniestralidad 2023 — 2024 gt

TOTAL DE ATENCIONES 2024, FUENTE: RIPS
TOTAL DE ATENCIONES 2023, FUENTE: RIPS =

— 230.403 1727624
DIACNOSTICOS MIAS FRECUENTES 3 HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 169091 10%
HIPERTENSON ARTERIAL 67232 RINOFARINGITIS AGUDA 80931 5%
DIABETES MELLITUS 15229 CEFALEA 30909 2%
RINOFARINGITIS AGUDA 38515 DIABETES MELLITUS 27488 2%
CEFALEA 14542 INFECCION DE VIAS URINARIAS 14637 1%

INFECCION DE VIAS URINARIAS 8193
ToTAL 145711 DIAGNOSTICOS MAS FRECUENTES 2024

DIAGNOSTICOS MAS FRECUENTES 2023

(% ! | = HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) = RINOFARINGITIS AGUDA
2 .
3 = HIPERTENSOMN ARTERIAL = DIAE:ETES MELLITUS = CEFALEA = DIABETES MELLITUS
o) = RINOFARINGITIS AGUDA = CEFALEA
w% = INFECCION DE WIAS URINARIAS = INFECCION DE VIAS URINARIAS
g
=
Q
>
WWW.EePSianaswayuu.Com B ﬁ O @epsianaswayuu




PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD iy

Ko, EPSL oS

Autorizaciones Por Ambito 2023 Y 2024 -~

En 2024 la EPSI gestiond un total de 401.242 autorizaciones en
consulta externa, mostrando una disminucién del 7.2% frente a
2023, producto de la ampliacion en la modalidad de

400000 contratacién bajo pago global prospectivo, donde no media
350000 autorizacion en la atencion.
300000
550000 Las autorizaciones en hospitalizacion se mantuvieron
practicamente estables, con una leve reducciéon del 1.1% (697
l l m

500000

450000

200000 . . . s .
casos menos), lo que indica una buena contencion y manejo

150000 oportuno de los riesgos en salud.

100000

50000 El dato mas relevante es el aumento en las autorizaciones por

® 0 urgencias, que pasaron de 25.550 en 2023 a 32.936 en 2024, lo
3 CONSULTA  HOSPITALIZACION  URGENCIAS gue representa un crecimiento del 29%. Este incremento
g EXTERNA evidencia una mayor capacidad de respuesta de la red
g W 2023 2024 contratada, ante eventos agudos y un mejor acceso de la
i poblacion a los servicios de salud.
WWW.epsianaswayuu.com  — —— ﬁ o @epsianaswayuu



Analisis De Referencias 2023-2024 s

Referencias 2023-2024
7000
El analisis muestra que mientras el numero total de
referencias crecid, varios municipios (como
Manaure, Uribia y Albania) redujeron sus

6000

5000

4000 remisiones, lo cual interpretamos como una sefal
2000 positiva de mayor capacidad resolutiva en los
niveles primarios de atencién. Por otro lado, el
2000 . ep- . . .
aumento significativo en Riohacha y Maicao
1000 II evidencia una red que esta fortaleciendo Ia
i = -I referencia oportuna de casos que requieren mayor
MUNICIPI BARRANCA .. ., - .
(\ MAICAO URIBIA  MANAURE ALBANIA RIOHACHA TOTAL C0mp|EJIdad, IO Cual tamblen es una Senal de mejOI"
N - . . . .
S oeresl| 2023 | 2755 | 146 | 512 °0e L0 108 | 59 funcionamiento del sistema de salud en su conjunto.
5 M Series2 2024 2873 1501 444 336 858 28 6040
2‘ W Seriesl M Series2
2
3
2
WWW.epSianaswayuu.Com [ TT——— ﬂ o @epsianaswayuu
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Referencia Epsi Anas Wayuu Comparativo Del Ano "“*"’% °z

m <
2™ 5
% $§

- Sunters Genltoraames d(é i,

Comparativo 2023-2024 DIAGNOSTICO 2023 2024 En la grafica se puede

200 INFECCION AGUDA NO observar que las
200 ESPECIFICADA DE LAS VIAS 273|251 referencias por
RESPIRATORIAS INFERIORES diagnésticos en el 2024 se

1500 FIEBRE NO ESPECIFICADA 228 |186 genero una leve
1000 A GRS IR disminucion a comparacion
SITIO NO ESPECIFICADO 190 1217 del 2023, continuando Ia

500

. Il B 00 00 mm &

INFECCION AGUDA NO

o o & o o . . . |OTROSDOLORESABDOMINALESY | o | ESPECIFICADA DE LAS
S Ns Q S S Q < K
@Oé\ VOVQ% Q&Q@ . & 5&% Q@@ Q?%Q& S LOS NO ESPECIFICADOS VIAS RESPIRATORIAS
F & & & F S INFERIORES
7 & & & & 9 NEUMONIA NO ESPECIFICADA 142

. R 7 representando el mayor
2N N SR O SR .

3 %&o %QoV S DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS numero de motivo de

g NN ® PARTES INFERIORES DEL 114 |76 referencia.

2 ABDOMEN

p | |

g B Seriesl M Series2 TOTAL 1115 1062

=
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Gestion De Citas o
COMPARATIVA DE GESTION DE CITAS Anélisis:_ La grafipa N°1 evidencia el total de
2023-2024 5.865 citas, gestionadas por la EPSI Anas
Wayuu en el periodo comprendido entre Enero
" 203 m2024 a Diciembre de 2024, a los usuarios que

solicitan la gestion a traves de las lineas de

S B .

i Bo 93 .,, R q %82 | , atencion dispuestas por la EPSI o
SR M i : e| °| ¢| directamente en las sedes ubicadas en cada
an | municipio, la cual evidencia un promedio de
|| | ‘ | I 489 citas gestionadas mensuales. Realizando
O R I & e un comparativo Con_el ano 2023, se evidgncia
A N P un total de 4.695 citas para un promedio de

‘ ' f o ‘\o‘*"\ & 391 citas gestionadas mensuales.

VIGILADO Supersolud@
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Gestion De Citas Por Municipios

112

GESTION DE CITAS POR MUNICIPI
ENERO - DICIEMBRE 2024

Analisis: La grafica N°2 evidencia la
gestion de «citas por municipios,
realizada por la EPSI Anas Wayuu en el
periodo comprendido de Enero a
Diciembre del 2024, evidenciandose
prevalencia en el municipio de Maicao
con 5.031 Ia cual equivale al 85,8% y en
un menor porcentaje el municipio de
Distraccion con 24 lo cual equivale al
0,4%.

ﬁ o @epsianaswayuu
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Transporte Ambulatorio 2023-2024 s

PERIODO 2023

PERIODO 2024

Terrestres Terrestres Terrestre
Tramitado por
Terrestre ( Expreso Terrestre efecty 01-07-
( Expreso Brasilia| Tramitado con Aéreos Brasilia Tramitado con 2024 AL 31-12-
MUNICIPIO Aéreos (Tiquetes) Tiquetes) DAF (Tiquetes) Tiquetes) DAF 1-01-2024 2024
ALBANIA 6 1143 756 1231 270 357
BARRANCAS 445 531 589 225 301
DISTRACCION 323 377 1 327 146 296
MAICAO 71 22230 4008 84 19278 405 1078
MANAURE 677 471 508 298 577
RIOHACHA 4 6193 589 4371 145 219
URIBIA 23 1421 1205 39 1293 739 994
TOTAL 104 32.432 7.937 124 27597 2225 3822

www.epsianaswayuu.com

ﬁ O @epsianaswayuu
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Vigilado Supersalud

MOREILIDAD

2024

2023

Artritis Reumatoide

E Femenino

203

197

2021

0

B INCIDENCIA

Proporcion
de Pacientes
en
tratamiento
gue lograron
remision de
la
enfermedad,
medida por
DASZE de
los Ultimos 6
meses

169

2022
82

=20%

100

12

\ 4

GENERO

200 300
PREVALEMNCIA

ES DE RESULTADOS

Proporcidn de
Pacientes en
tratamiento que
lograron remision de la
enfermedad, medida
por DAS28 de los
Uttimos 6 mases, se
cumplen en 50 % de los
pacientes repories en
este periodo

270

30

masculino

-

MUNICIPIO

MUMNICIPHDS
MAICAO

RIOHACHA
URIBIA

MANALURE
BARRANCAS
ALBANIA
DISTRACCION
TOTAL

SGhunters Genliorames Salud,

PACIENTES

146

{11

23

11

10

11

270

Paciente con
Ani-copy| (*7B
FR durante =70 - £80% 67 &7
el proceso
de 8 =70
Diagnostico
Pacientas & =0005
con PCRy =80 - =90%
VSG al o 67 67
momento del » 80
diagnostico

RESULTADOS

A A AR

ﬁ O @epsianaswayuu



Virus De La Inmunodeficiencia Humana

| PREVALENCIA  m INCIDENCIA

EFEMENING = MASCULING

(]
8 2022 m=—p 477
= 372 E
o 2023 . .
g 53 ‘ 5
2022 - 279 w
E | ) o
2021 =37 247
0 200 400 600
numero de
P

T diagnosticadas De los 473 padentes

7‘[; hace mas de 6 PV con seguimiento
e S Y PVV con meses con | _ oo, | 407 T linfocites CD4 +

-4 seguimiento T | seguimiento TV, 407 de ellos

A linfocitos CD4 | de CD4 v OV : 86 llegaron a su

o +CV (6 en los Gitimos seguimiento,

8 <90% ; ;

1 meses) 6 meses lograndose asi un

B nimero total 86% del indicador en

= de PV en el periodo reportado

3 473
periodo de
repaorte

300 308
250
200
O 150
& 100 67
g 50 12 w0 2 16 I
=
§ o
r g & &
LR
PV con
recuento
T4+ | w05 De los 63 padentes
PWocoon | anlz o, 63 nuevaos en el sequndo
recuento | valoracion 2 trimestre PV con
TCD4+ | jnidal recuento T CD4+en la
enla valoracidn inical, se
valorad | nimero <90 logra un 100% de los
on inicial da o 63 pacientes en el pericdo
o
nuevos reportado
casos
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RESULTADOS
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Cancer o
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700 624
L2l 478 oy
g =) 260 409 282 o
O a0 307 o 32.9% &
=2  apo E o
E o0 1 1 7] g
g 100 - =
o F
2020 2021 2022 2023 2024 76
® INODENCA = PREVALENCIA 67.1%
RESULTADOS
g =
=
- I Céncer de MAMA
=
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MORBILIDAD

43,

Vigilado Supersalud

Hemofilia

Incidencia = Prevalencia 14%

E aw aw P aw
.q._r.-'

GENERO

MUNICIPIO

2
0

MUNICIPIQ ¢y sinon

111
] |

v e o

1 11
& &n

m Hemofilia A
Maoderado

l

Indicadores Hemofilia 2024 Primer Trimestre

Tasa de sangrado general en padentes con inhibidores (alta respuesta) en profilaxis

Tasa de sangrado general de tipo espontaneo en los pacientes hemaofilicos con inhibidores (alta respuesta)
en profilaxis durante €l periodo

Tasa de sangrado general en pacientes sin inhibidores en profilaxis
Tasa de sangrado peneral espontaneo de tipo espontaneo en pacientes sin inhibidores en profilaxis

Proporcion de pacientes hemofilicos en profilaxis con artropatia hemofilica cronica
Proporcion de pacientes menores de 18 afios con hemofilia severa sin inhibidores en manejo con profilaxis

Proporcidn de pacientes evaluados por equipo interdisciplinario en el periodo
Tasa de hospitalizacion por sangrado en los pacientes con hemofilia en manejo con profilaxis

Proporcion de paciente con hemofilia A gue desarrollaron inhibidores de alta respuesta en el periodo

Proporcion de pacientes con hemofilia B que desarrollaron inhibidores de alta respuesta en el periodo

Segundo
Trimestre

0

Tercer Trimestre

E
L AT §
%, 3 &
& o

Ro,, EPS.I O
#010RA DE ST

SGhunters Genliorames Salud,

RESULTADO
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MIPRES - Tecnologia No PBS

DISPOSITIVOS MEDICOS 2
MEDICAMENTO 558
PROCEDIMIENTO 6
PRODUCTOS NUTRICIONALES 2971
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 2741

0,03%
8,89%
0,10%
47,32%
43,66%

TIPO DE TECNOLOGIA

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 2741 ! 43,66%
PRODUCTOS NUTRICIOMNALES 2971 i 47,32%
TIPO TEC * Valores
PROCEDIMIEMTO i 0,10% CAMTIDAD
m PORCENTAIE

MEDICAMEMNTO 558 B,B9%

DISPOSITIVOS MEDICOS ;l 0,03%

1] 500 SLE LI 1500 2000

2500 3000

R, EPSL oS
#010RA DE ST

SGhunters Genliorames Salud,
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CONTRATACION
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Red Prestadora Contratada 2024 *“ﬂg*

%o, EPSIL o
#oroRaA DE S

SGhunters Genliorames Salud,

RED DE ATENCION PRIMARIA POR NATURALEZA JURIDICA

La Guajira [B0%)

TIPO DE PRESTADOR CANTIDAD DE PRESTADORES 2024 CANTIDAD DE
DEPARTAMENTO PRESTADORES %
INDIGENAS 2024
PUBLICAS ATLANTICO 10 1%
CESAR 5 5%
PRIVADAS
CLUNDINAMARCA 3 3%
TOTAL
PRESTADORES [LA GUANIRA 74 80%
Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2024. SANTANDER 1 1%
TOTAL - —
PRESTADORES

RED DE ATENCION COMPLEMENTARIA POR NATURALEZA

JURIDICA
TIPO DE PRESTADOR CANTIDAD DE PRESTADORES 2024 _
Contratos por complejidad de atencion - EPSI Anas Wayuu vigencia
INDIGENAS 2024,
CANTIDAD
PUBLICAS
COMPLEJIDAD CONTRATOS
PRIVADAS COMPLEMENTARIO 89
& TOTAL
& PRESTADORES PRIMARIO 83
3 - i
é Fuente: EIPEdIEﬂtE contractual de Anas Wa}-'uu EPSI 2024. TOTAL DE CONTRATOS
9 Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2024,
WWW.epSianaSWayuu.com [ T ﬂ o @epsianaswayuu



Contratacion

Contratos por Modalidad de Pago - Anas Wayuu EPSI 2024.
CANTIDAD DE

CANTIDAD DE

MECANISMO DE PAGO CONTRATOS CONTRATOS VARIACION
2023 2024
CAPITADO 8 12 4
EVENTO 72 45 -27
PAQUETE 8 9 1
MIXTO (EVENTO Y PAQUETE) 29 24 -5
PAGO GLOBAL PROSPECTIVO 152 82 -70
TOTAL DE CONTRATOS 269 172 -97

Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2024.

fvaltas K/;’J/I’{M(.’III(AI Sealbed,

COMPARATIVO CONTRATACION 2023-2024

PAGO GLOBAL PROSPECTIVO
MIXTO (EVENTO Y PAQUETE)
PAQUETE

EVENTO

CAPITADO

CANTIDAD DE CONTRATOS 2024

0

82
152

20 40 60 80 100 120 140 160

CANTIDAD DE CONTRATOS 2023

Durante la vigencia 2024, se registrd una reduccién en el numero total de contratos, con una disminucion de 97
contratos en comparacion con 2023. Esta reduccion refleja un proceso de optimizacidon contractual orientado a

mejorar la eficiencia operativa.

viGitapo Supersalud @

www.epsianaswayuu.com L

Esta disminucion se explica por la unificacidn de varios contratos que anteriormente se gestionaban de manera
independiente para cada componente. Actualmente, los componentes de promocion y mantenimiento de la salud,
ruta materno-perinatal y recuperacion de la salud han sido consolidados en un Unico contrato. Esta integracidn
busca optimizar la gestidn, incrementar la eficiencia operativa y administrativa, y facilitar un enfoque mas integral
en la atencién y coordinacién entre los diferentes componentes de salud.
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Otro Si 2024 Realizados En El 2024 s

Tipo de Otro Si realizados a los contratos - EPSI Anas Wayuu vigencia 2024

TIFO DE OTROSI CANTIDAD

TOTAL DE OTROSI
Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2024.

ADICION 20
MODIFICACION 12
ADICION Y MODIFICACION 41
PRORROGA 1

PRORROGA Y ADICION 81
PRORROGA Y MODIFICACION 2

PRORROGA, ADICION Y MODIFICACION 4

161

ToraDE S
SGhunters Genliorames Salud,

TIPOS DE OTROSI 2024
= ADICION

= MODIFICACION

mADICION Y

MODIFICACION
PRORROGA

“PRORROGA Y ADICION

®PRORROGAY

MODIFICACION
= PRORROGA, ADICION Y

MODIFICACION
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Presupuesto De Contratacion Por Objeto Vigencia f’ﬁ*‘“‘*

2024
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" Gerloramas Salid,

oniratos por Objsto del conbrato - Anae Wayuu EP 51 2024

OEJETO DEL CONTRATO

CANTIDAD DE CONTRATC S 2024

WALOR TOTAL DE LOS CONTRATD

ESTADO DE LOS CONTRATO S

[HO SPITALIZACION 4 3.850.430.455,06 Tearminado
HO SPITALIZACION-MOREBILIDAD-PYM/RMP-PAI-MEDICAMENTO 5 2 TDE.356.135. 21 Tarminado
HO SPITALIZACION-MOREILIDAD-PYM/RMP-PAI-PARTO B T.352 356.885,06 Tarminado
HO SPITALIZACION-MORBILIDAD-PYM/RMP-PAI-PARTO-MEDICAMENTO 5 2 13717530 315,44 Tarminado
HO EPITALIZACION-PARTO 2 3.176.930.280,5T Tarminado
rulEIFtEIILIEln'-'l.D 1 84.115.584,13 Tearminado
PGREILIDAD—P?MHMP—MEJEAMEHTG ] 22 52 326.T25.937.5T Tearminado
F‘ﬂFtEILIDﬁ.D—F'I'hH’HMF'—PM 2 1.5453.024.335,58 Tarminado
LlﬂFtEILIDﬁ.D—F'th'HMF'—PM-HEDIGAHEHﬁ] & 3 24 TO5.733.406.2F Tarminado
P YRIRMP 1 25.553.396.96 Tarminado
[Pal 15 385113931013 Tarminado
[PARTO 2 274 342 552 14 Tarminado
L TEMCION COMPLEMENTARIA T3 251107 .5356.442,53 Tarminado
rlEDIG.ﬁ.HEHT'D & 13 9,992 363.359,06 Tarminado
PA'I’EH.[-!I.LES DE D STEDSINTE SIS 2 7273 656,659,853 Tarminado

A28 DE PASO 3 16553 705.915,56 Tarminado

ante: Expedisnte contractual da Anae Wayuu EPS1 2024

S21.056 412748 3T
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ASPECTOS FINANCIEROS
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Estado De Situacion Financiera Indivudual
Periodos Contables Terminados en 31/12/2024 y 31/12/2023

Cifras expresadas en pesos

. %wfw '{/PJ/J?M(MIJ(A s Ceadbect!

\

o\
)

/2

ACTIVOS 31/12/2024 31/12/2023 . Maulaclon 7
(1]
Efectivo y Equivalente al Efectivo $ 114.115.968.621,68 | $ 115.693.198.880,33 |-$ 1.577.230.258,65 -1,22
Cuentas Por Cobrar 5.265.427.085,43 6.360.180.676,79 -1.094.753.591,36 -0,85
Propiedad planta y Equipos 3.075.455.326,31 3.260.091.184,96 -184.635.858,65 -0,14
Otros Activos 7.096.960.368,65 1.228.263.448,41 5.868.696.920,24 4,53
TOTAL ACTIVOS $ 129.553.811.402,07 | $ 126.541.734.190,49 | $ 3.012.077.211,58 2,32
PASIVOS 31/12/2024 31/12/2023 . Eanlaslbn 7
(1]
Cuentas por Pagar $ 31.550.462.966,16 | $ 25.308.015.740,20 | $ 6.242.447.225,96 6,63
Obligaciones Laborales 2.080.692.006,43 1.705.969.000,00 374.723.006,43 0,40
Otros pasivos 59.680.000,00 86.320.579,00 -26.640.579,00 -0,03
Pasivos Estimados y Provisiones 60.402.222.438,00 74.742.565.811,25 -14.340.343.373,25 -15,24
TOTAL PASIVOS $ 94.093.057.410,59 | $ 101.842.871.130,45 |(-$ 7.749.813.719,86 -8,24
PATRIMONIO 31/12/2024 31/12/2023 . el 7
(1]
Aportes Sociales $ 4.453.723.795,07 | $ 4.453.723.795,07 $ 0,00 0,00
Reserva Legal 20.245.139.264,97 493.666.682,65 19.751.472.582,32 79,97
Resultados de Ejercicios Anteriores 0,00 9.607.669.558,72 -9.607.669.558,72 -38,90
Excedente del Ejercicio 10.761.890.931,44 10.143.803.023,60 618.087.907,84 2,50
TOTAL PATRIMONIO $ 35.460.753.991,48 | $ 24.698.863.060,04 | $ 10.761.890.931,44 43,57

viGitapo Supersalud 7
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Estado De Situacion Financiera Individual =

Periodos Contables Terminados en 31/12/2023 Y 31/12/2024
Cifras expresadas en pesos

CONCEPTO 3111212024 3111212023 $ LEWCCH) .

0
Ingresos Operacionales $476.706.899.905,29 | § 435.994.035.931,51 | § 40.712.863.973,78 9,34
Actividades y/o Senicios Especializados 443.762.901.859,15]  408.142.375.112,77)  35.620.526.746,38 8,13
Gastos de Administracion 22.585.112.808,80|  18.248.096.239,06 4,337.016.569,74 23,17
Utilidad Operacional 10.358.885.237,34 9.603.564.579,68 755.320.657,66 1,87
Deterioro, depreciacion y amortizacion 2.102.514.029,32 1.414.149.711 44 668.364.317,88 48 68
Ingresos no Operacionales 3.693.348.616,78 2.704.615.641,16 988.732.975,62 36,56
Gastos no Operacionales 1.187.828.893,36 750.227.485,80 431.601.407,56 58,33
Excedente ( Deficit ) del Ejercicio $ 10.761.890.931,44 | § 10.143.803.023,60 | §  618.087.907,84 6,09

»

1
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Indicadores Financieros A 31 Diciembre 2024 ¥
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INDICADORES DE LIQUIDEZ

Indicador Formula Interpretacion
RAZON Activo Corriente
CORRIENTE Pasivo Corriente
RAZON $ 119.381.395.707,11 Para el periodo de analisis, por cada peso
CORRIENTE $ 91.921.094.067,13 que la entidad debe cuenta con $1,30 para
respaldarla.
RAZON
$ 1,30
CORRIENTE
INDICADORES DE RENTABILIDAD
Indicador Formula Interpretacion
MARGEN BRUTO Utilidad Bruta 100
DE UTILIDAD Ventas
MARGEN BRUTO $ 10.761.890.931,44 La utilidad bruta obtenida después de
: 100 o
N DE UTILIDAD $ 476.706.899.905,29 descontar los costos de venta fue del 2,26%.
g
g MARGEN BRUTO 2,26
‘§ DE UTILIDAD
3
[0
>
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Indicadores Financieros A 31 Diciembre 2024

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Indicador

Formula

Interpretacion

ENDEUDAMIENTO

ENDEUDAMIENTO

ENDEUDAMIENTO

CONCENTRACION DEL
ENDEUDAMIENTO A
CORTO PLAZO

CONCENTRACION DEL
ENDEUDAMIENTO A
CORTO PLAZO

CONCENTRACION DEL
ENDEUDAMIENTO A
CORTO PLAZO

Pasivo Total con Terceros

Activo Total

94.093.057.410,59

129.5653.811.402,07

0,73

Pasivo Corriente

$

Pasivo Total con Terceros

91.921.094.067,13

$

94.093.057.410,59

0,98

Para el periodo analizado, la participacién de

Para

los acreedores es del 0,73%.

el periodo sujeto a analisis, Ila
concentracion de endeudamiento a corto
plazo es inferior a uno (1), lo que representa
liquidez para asumir el pasivo corriente.

www.epsianaswayuu.com L
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Analisis Presupuestal Comparativo

200.000,000.000

100.000.000.000

w2023
w2024

viGitapo Supersalud ,ﬁ
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544.243.602.123

217.108.832.980

483.639.20

27.134,765,143

2024
31.893.739.092

2022

GASTO
ADMIMNISTRATIVO
31.893.739.0092

27.134.769.143

GASTOS DE SALUD

INGRESO

451.745.466.592
517.108.832.980
m2023 w2024

433.639.205.684
544.243.602.123
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600.000.000.000
544.243.602.123

506.136.138.587

430.649.6109. 439.671.687.435
377.518.736.
52.989.586.355
38.107.463.536

500.000.000.000 483.639.205.
400.000.000.000
300.000.000.000
200.000.000.000

100.000.000.000

Y
e
= 0
% Presupuesto General Compromisos Pagos Saldo
§ W 2023 483.639.205.684 430.649.619.329 377.518.736.771 52.989.586.355
g = 2024 544.243.602.123 506.136.138.587 439.671.687.435 38.107.463.536
3 _
>
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SATISFACCION DEL USUARIO
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PQR X

Municipio

VIGILADO Supersolud@

WWWw.epsianaswayuu.com

Satisfaccion De Usuarios

Analisis y
comparativos
PQR

Motivos PQR

Tasa de
satisfaccion

s Wdyo

ﬁ

3 4 3y W
m;ﬁ J

Mﬁmmm

Mecanismo

de Atencion
Preferencial
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VARIABLES

Comporativo PQR

RESULTADOS RESULTADOS

2024

2023

VARIACION

o
Ro,, EPS.I O
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SGhunters Genliorames Salud,

OBSERVACIONES

POBLACION 2,40% Ligero aumento en la poblacién afiliada.
273.489
266.959
PQR 1388 -14,80% Dlsr_n!nuclnn significativa de PQR, lo cual es
1629 positivo.
PQR PROMEDIO MES 115,66 -9,20%  Consistente con la reduccion anual.
127,41
PQR POR CADA 1000 AFILIADOS 5,07 116,90% Meiora notable en la tasa de reclames
6,1 ajustada a la poblacion.
I rtante d I j
PQR Supersalud 1119 -18,10% | POrIAMte Cescenso en fas quejas
1366 elevadas a la Superintendencia.

VIGILADO Supersolud@
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Indicadores e

Indicador

Procedimiento 2023

Cumplimiento en la solucion y respuestas a los afiliados que

presentan quejas 1 100% 100%
. Promedio Tiempo de Respuesta 0,72 dias 1,46 dias
3
]
z
g
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Comparativo Motivos De PQR 2024-2023 e

Variacion Observaciones

PRINCIPALES MOTIVOS POR

Se mantiene como el principal motivo sin cambio
respecto al afio anterior. Indica un problema
FALTA DE OPORTUNIDAD EN LAS CITAS O CONSULTAS 27 27 0 persistente.
FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ATENCION EM OTROS
SERVICIOS DE SALUD _ 20 ‘ 9 _ 11
FALTA DE OPORTUNIDAD EM LA ENTREGA O ENTREGA
INCOMPLETA DE TECNOLOGIAS EN SALUD Y/O PRESTACION
DE OTROS SERVICIOS 20 22
FALTA DE OPORTUNIDAD EM LA PRESTACION DE
TECNOLOGIAS EN SALUD Y OTROS ELEMENTOS

Aumento significativo

Ligero descenso, pero sigue siendo uno de los tres
-2 principales motivos.

Aumento notable. Aungue el nimero no es tan

5 Ito.
COMPLEMENTARIOS PARA LA ATENCION DEL USUARIO 7] 1 f
Disminucion considerable. Se debe a mejoras en los
LIBRE ESCOGENCIA DE EPS _ 6 ‘ 19 _ -13 _pmcesns de afiliacion de la EPSI.
LIBRE ESCOGENCIA DE PRESTADOR _ a . 2 | 2 Aumento leve.
FALTA DE OPORTUNIDAD EN EL PROCESO DE REFERENCIA Y sin cambios. Se mantiene en niveles baios
CONTRARREFERENCIA 2 2 0 JOS.
N INCONSISTENCIA CON TRASLADOS DEL MUNICIPIO DE LA Aumento leve.
' % AFILIACION Y SOLICITUDES DE MOVILIDAD O PORTABILIDAD 2 1 1
5 INSATISFACCION RELACIONADA CON LA ATENCION DEL Estable. Este motivo no representa un foco de
v%, PERSOMNAL EN SALUD | 1 | 1 | 0 ‘quejas mayoritario.
§ 1 Ligero descenso. No representa una causa
g INCOMNSISTEMCIAS EN EL REPORTE DE NOVEDADES 1 2 significativa. P —
WWW,epSianaswayuu_Com N e 0 o @epsianaswayuu



PQR Por Municipio L

PORCENTAJES POR MUNICIPIO
Uribia Mi:lia BaITancas
LAlbania 53 i 6% Distraccion
2%
{Barrancas 83
iDistraccion 34
Richacha
Maicao o
IManaure 39 T
N :
D IRiohacha 380 s
g
@
- WUribia 163
)
s
g
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Informe De Las Encuestas De Satisfaccion DeF

Usuario

B | trimestre MW Il Trimestre M Ill Trimestre ™ IV Trimestre
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 En la vigencia 2024 se
consultaron 9.637
usuarios con el fin de
evaluar la satisfaccion
por los servicios de
salud recibidos, el 95%
de ellos, manifestaron
sentirse satisfecho con
la EPSI y su red de
servicios.

ﬁ o @epsianaswayuu




FALLOS ACCIONES DE TUTELA
VIGENCIA 2023- 2024
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« Durante la vigencia 2024, fueron resueltas 06 Acciones de
Tutelas a favor del usuario, por motivo de prestacion de
servicios de salud discriminadas asi: 03 por servicios PBS, y 03
excluidos del Plan de Beneficios.

DERECHOS TUTELADOS

3.5
3
2.5
2
1.5
1

0.5

0

VIGILADO Supersolud;;>

SERVICIO PBS EXCLUSIONES
B DERECHOS TUTELADOS 3 3
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Durante la vigencia 2024, se notificaron 50 Acciones de Tutelas por: ﬁﬂ’i
motivo de prestacion de servicios de salud, discriminadas asi: 27 poi‘”*f“’““””‘*””
servicios PBS, 08 por medicamentos PBS, 08 por medicamentos No
PBS, 06 por Servicios PBS/Exclusiones y 01 por Servicios
PBS/Servicios No PBS. Del total de Acciones Constitucionales
presentadas, 07 fueron resueltas a favor del wusuario.

FALLOS A FAVOR 2023 FALLO A FAVOR 2024

4.5
4 3.5

4

3.5

3 2.5
2.5
2

15 1.5
1

1 1
0.5
0.5
0

Medicamentos Servicios PBS Servicios PBS/ = Servicios PBS /
No PBS Servicios No PBS Exclusiones 0

= DERECHOS TUTELADOS 1 a 1 1 SERVICIO PBS EXCLUSIONES
B DERECHOS TUTELADOS 3 3
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Mesas de trabajo: Informe de los logros obtenidos

viGitapo Supersalud

WWwWw.epsianas)

EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION
DE LAS POLITICAS DE PARTICIPACION SOCIAL EN
SALUD

DEFINIR INICIATIVAS QUE FOMENTEN LA “PPS”

SOCIALIZACION DE TEMATICAS EN PPS EN
ARTICULACION CON LA RED PRESTADORA

REFORMA A LA SALUD Y DAR A CONOCER LA
REINGENIERIA DE LOS PROCESOS DE LA EPSI

Garantizar que el plan de accion de la EPSI responda
a las necesidades reales del territorio.

Promover la participacion activa de la comunidad en
la mejora de la salud, de manera pertinente vy
sostenible mediante socializaciones de temas de
interés en la sala de espera de la red prestadora.

Fomentar una relacién activa entre los usuarios y los
prestadores de servicios de salud.

Participacion entre las Alianzas de usuarios y los
usuarios para promover el reporte de fallas, en los
canales de atencion dispuestos por la EPSI para
contribuir a la mejora continua.
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MECANISMOS DE ATENCION PRIORITARIA PARA
PERSONAS CON DERECHOS A ATENCION
PREFERENCIAL
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General

Usuar

1O con movilidad
- reducida
Usuario con bebe en brazos

Adulto Mayor

Madre gestante

ATENCION F
.

*REFERENCIAL

SGhunters Genliorames Salud,
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Alianzas de Usuarios Maicao, Albania,
Riohacha
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Uribia, Manaure, Barrancas y Distraccion =z
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Capacitaciones e Interaccion de la Asociacion :ﬁ*
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Nacional y Alianzas de Usuarios con la Gerente, =0
Asesor y Funcionarios

15 Mesas de trabajo, 10 Reuniones y 14 capacitaciones
dirigidas a la Asociacion Nacional y Alanzas de Usuarios
durante el ano 2024, estrategias utilizadas para el
fortalecimientos de la Politica de participacion social en
Salud utilizadas para atender sus propuestas
permitiendo que a través de ella la EPSI tomara
decisiones respecto a la prestacion de los servicios de
salud.

iGENA
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Capacitaciones e Interaccion de la Asociacion
Nacional y Alianzas de Usuarios con la Gerente, . %
Asesor y Empleados

a K KEYBIS SOLANO COTES {Presentando y anotando)

HAGAMOS CONTROL
SOCIAL

KEYE!S SOLANO COTES

5:04 p.m. | zbb-ngox-kvb

VIGILADO Supersolud%
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wilmer David 8...
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William Sola SilenisGa 1

E

Nayla Quiroz Edglis Mendoza

Alguien quiere unirs

) vorvel
darvel froncic
<&

SGhunters Genliorames Salud,

ﬁ O @epsianaswayuu



ANAYAWATSHIJA
GRACIAS

VIGILADO Supersolud@

WWW.epSianaSWayuu.Com I B

feWAy‘,
M%ﬁ

Ko, EPSL o
#010RA DE ST

Sty Goliramas Salid

ﬁ O @epsianaswayuu



	Slide 1: INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2024
	Slide 2: Presentación
	Slide 3: PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN SALUD 
	Slide 4
	Slide 5: Estado Auditorias ADRES
	Slide 6: Georreferenciación De Comunidades
	Slide 7: Promoción A la Afiliación En Comunidades
	Slide 8: Comunicaciones 
	Slide 9: ENFOQUE ÉTNICO Y CULTURAL
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: Jornada Anas Wayuu En El Territorio 17-10-2024
	Slide 13: Jornada Anas Wayuu En El Territorio 26-11-2024
	Slide 14
	Slide 15: Monitoreo Asignación De Citas
	Slide 16: Entrega De Medicamentos
	Slide 17
	Slide 18: Indicadores Resolución 256 De 2016 EPSI Anas Wayuu 2024 
	Slide 19
	Slide 20: Acciones de Demanda Inducida
	Slide 21: Personas con actividades en la Ruta Promoción y Mantenimiento de la Salud por Curso de Vida año 2023 Vs 2024 
	Slide 22: Equipos Básicos en Salud
	Slide 23: Programa Ampliado de Inmunizaciones 
	Slide 24
	Slide 25:   Cohorte De Gestantes Por Municipio  Año 2023 Vs 2024   AÑO
	Slide 26: Plan De Medios Proyectado Vs Lo Ejecutado 2023-2024
	Slide 27
	Slide 28: Actividades De Salud Pública En El Marco Del Plan Decenal
	Slide 29: Actividades de Salud Pública en el Marco del Plan Decenal
	Slide 30: SALUD INFANTIL Desnutrición En Niños Y Niñas Menores De 5 Años:
	Slide 31: Actividades De Salud Pública En El Marco Del Plan Decenal
	Slide 32: Tasa De Mortalidad infantil año 2023 Vs 2024
	Slide 33:  Comportamiento De Los Trastornos Mentales VIGENCIA  2023-2024 
	Slide 34:    Comportamiento De Los Casos De Intento De Suicidio       Año 2023 – 2024  
	Slide 35:   Comportamiento De Los Afiliados Víctimas Del Conflicto Armado Año 2023 – 2024  
	Slide 36
	Slide 37: Siniestralidad 2023 – 2024
	Slide 38: Autorizaciones Por Ámbito 2023 Y 2024
	Slide 39: Análisis De Referencias 2023-2024
	Slide 40: Referencia Epsi Anas Wayuu Comparativo Del Año 2023-2024
	Slide 41: Gestión De Citas
	Slide 42: Gestión De Citas Por Municipios
	Slide 43: Transporte Ambulatorio 2023-2024
	Slide 44: Artritis Reumatoide 
	Slide 45: Virus De La Inmunodeficiencia Humana 
	Slide 46: Cáncer
	Slide 47: Hemofilia
	Slide 48: MIPRES - Tecnología No PBS
	Slide 49: CONTRATACIÓN
	Slide 50: Red Prestadora Contratada 2024 
	Slide 51: Contratación 
	Slide 52: Otro Si 2024 Realizados En El 2024 
	Slide 53: Presupuesto  De Contratación  Por Objeto Vigencia 2024 
	Slide 54: ASPECTOS FINANCIEROS
	Slide 55: Estado De Situacion Financiera Indivudual Periodos Contables Terminados en 31/12/2024 y 31/12/2023 Cifras expresadas en pesos
	Slide 56: Estado De Situación Financiera Individual Periodos Contables Terminados en 31/12/2023 Y 31/12/2024 Cifras expresadas en pesos
	Slide 57: Indicadores Financieros A 31 Diciembre 2024
	Slide 58: Indicadores Financieros A 31 Diciembre 2024
	Slide 59: Análisis Presupuestal Comparativo
	Slide 60: Análisis Presupuestal Comparativo
	Slide 61: SATISFACCIÓN DEL USUARIO
	Slide 62: Satisfaccion De Usuarios
	Slide 63: Comporativo PQR
	Slide 64: Indicadores
	Slide 65: Comparativo Motivos De PQR 2024-2023
	Slide 66: PQR Por Municipio 
	Slide 67: Informe De Las Encuestas De Satisfaccion Del Usuario
	Slide 68
	Slide 69: Acciones de Tutela
	Slide 70: Durante la vigencia 2024, se notificaron 50 Acciones de Tutelas por motivo de prestación de servicios de salud, discriminadas así: 27 por servicios PBS, 08 por medicamentos PBS, 08 por medicamentos  No PBS, 06 por  Servicios PBS/Exclusiones y 01
	Slide 71: Mesas de trabajo: Informe de los logros obtenidos
	Slide 72: MECANISMOS DE ATENCION PRIORITARIA PARA PERSONAS CON DERECHOS A ATENCION PREFERENCIAL
	Slide 73
	Slide 74
	Slide 75: Alianzas de Usuarios Maicao, Albania, Riohacha
	Slide 76: Uribia, Manaure, Barrancas y Distracción
	Slide 77: Capacitaciones e Interacción de la Asociación Nacional  y Alianzas de Usuarios con la Gerente,  Asesor y Funcionarios
	Slide 78: Capacitaciones e Interacción de la Asociación Nacional  y Alianzas de Usuarios con la Gerente,  Asesor y Empleados
	Slide 79

