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INFORME RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023
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PRESENTACION ﬁf}ﬂk;,,,

La EPSI Anas Wayuu, en cumplimiento a la Ley 489 de 1998, al Decreto 1018 de 2007, a la
Circular Unica Externa 047 del 2007 y sus modificaciones, Ia Circular 000008 del 2018 la
Circular 000006 del 31 de marzo del 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud y la
Resolucion 2063 del 2017, con las cuales se busca que las entidades publicas y privadas
gque manejan recursos asignados por el Estado, en nuestro caso para garantizar los
servicios del Plan de Beneficios en Salud, presenten un informe de Rendiciéon de Cuentas
en Audiencia publica con la participacion de los usuarios, entidades de inspeccion,
vigilancia y control y comunidad en general. En este informe se presentan temas referidos
a la base de datos de afiliados, el estado de la contratacion, comportamiento de la
prestacion de servicios, satisfaccion de los usuarios, mecanismos de participacion
ciudadana y comportamiento financiera entre las vigencias 2022 y 2023. Informacion
relevante, en la que se evidencian acciones adelantadas por la entidad en cuanto a la
administracion de los recursos asignados para garantizar la prestacion de los servicios en
salud a los afiliados.
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Base de datos de Afiliados de la
EPSI ANAS WAYUU - Corte 31/12/2023

269.438
Afiliados

Afiliado por Maestro

Afiliados por genero

HOMBRE
47,14%

@ MUJER @HOMBRE

MUJER 52,86%

Curso de vida por genero

® HOMBRE @ MUJER

Municipio éﬁliados %

MAICAO 98248 36,46%
URIBIA 93.133 34,57%
RIOHACHA 36.115  13,40%
MANAURE 23.498 8,72%
ALBANIA 11339 421%
BARRANCAS 4978 1,85%
DISTRACCION 2.127 0,79%
Total 269.438 100,00%
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A la fecha se han atendido
todas las auditorias ADRES;
de 46 auditorias hay 6
abiertas, a las cuales se les
emitié oportunamente el
informe de aclaracion.

Auditorias que surtieron su debido proceso y se encuentran cerradas.

Las seis auditorias abiertas
tienen un valor involucrado
de $ 90.379.162 donde a la
fecha, la EPSI ya reintegré a
la ADRES §$70.625.381,21
guedando por definir un
valor de $ $ 19.753.780,29
+ el IPC del total involucrado
a corte diciembre de 2023.

Recurso Involucrado Recurso Pendiente
S 20.150.859.350,22

a1 |ARS022 Abierta

142 |JARCONO14 Abierta

viciapo Supersalud

43 JARS_BDEX010 Abierta

Ala espera Respuesta de ADRES
144 JARCON_BDEX010 Abierta

45 |ARS023 Abierta

) la6 [ARCONO15 Abierta )
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Con el fin de georreferenciar (latitud y
longitud) de las comunidades donde residen
los afiliados, la EPSI ha seguido con el
proceso de georreferenciacion realizando las
marcaciones en las comunidades y/o
marcaciones  facilitadas por  algunas
entidades territoriales. Las coordenadas
registradas en los GPS son exportadas a la
aplicacion Google Earth donde se realiza la
representacion geografica, a la fecha se han
logrado georreferenciar aproximadamente
1.500 comunidades con su respectivo
corregimiento, zona o territorio.
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Promocion a la Afiliacion en Comunidades =&

Municipio Comunidades Total poblacién alcanzada
Maicao 26 610
Manaure 38 609
Riohacha 25 756
Uribia 14 398
Total 103 2373
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GESTION - SGA SOFTWARE N £

Integracion SGA Software —Fomplus.Net (Etapa de Pruebas).
Estandarizacion del Proceso de Auditoria de Cuentas Medicas (Capita, PGP, Evento, PtoMax,)

Validacién ¥ Cargue de Facturacion electronica y soportes (xml-pdf factura electronica vy
Soportes.pdf).

Desarrollo del médulo de Validacidon y Registro de archivos correspondientes a la 1552 de 2013.

Desarrollo de médulo para la_caracterizacion y gestion de los Afiliados con Diagnosticos de Alto
Costo y los requeridos por la CAC.

Optimizacion del modulo de contratacion (Tablero de Control, Cargue de minutas, anexos y polizas
en pdf y Cruce de Servicios Habilitados en el REPS.)

Modificacion del modulo de PQRD en el Sistema de Informacién de acuerdo a la Circular Externa

@‘C 017 de 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud.
2 Desarrollo de Tablero de Control y alertas sobre la gestién de Turnos (Digiturno).
S
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GESTION TECNOLOGICA 2023 Ty

v" Actualizacion de las Politicas de Seguridad Informatica. Pl e R
v Migracion de la Informacion a la Nube de Google.

v’ Diseno de Formularios para el registro de informacion (Offline) por parte de los guias Bilinglies que
se encuentran en campo — Aplicacion Empresa en Linea.

v" Actualizacion y Centralizacion del sistema de Videovigilancia de la EPSI.

AN movistar Empresa en Linea
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Desarrollo de Modulo de Gestion y Seguimiento Desnutricion T
¥

" AnasWayuu

# Sivigila
@ Control REVISAR

& Seguimiento XIS
AJUSTES DE LA CUENTA

& Cambiar Contrasefia

ETIQUETAS
ALERTAS

ESTADISTICAS
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« Cont Sivigila

Datos Sivigila

o juan camilo suarez cantero

+ AGREGAR B+ EXPORTAR

Total 754

Mostrar registros BUSCAR C )
Fecha Notificacion A TipolID Identificacion Nombre Acciones
2023-01-01 RC 1124556411
2023-01-01 RC 1243289443
2023-01-01 RC 1124556411
2023-01-01 RC 1243289443
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Desarrollo Software para el Registro del Inventario Tecnologico i SF
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IT E M . C P U Sistema operativo:

Nombre del equipo: Sistema operativo:

Fecha de compra: 2023-05-17 Nombre Aw: 0257

Marca: Dell Ip: 192.168.0.119

Modelo: OPTIPLEX Mac: CC-96-E5-0F-2B-E6

Service: Fecha mantenimiento: 2023-06-01
Procesador: Mac: CC-96-E5-0F-2B-E6

Precio: 6400000 Oficce: 2021

Tinadaanuinas Tipo: HOGAR Y EMPRESS

Desarrollo Software Seguimiento Citas
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52 programas radiales emitidos. semanal
3.840 cunas emitidas en las
. . emisoras: Cardenal estéreo, .
Cuias de radio . , Diaria
Olimpica  estéreo, Frontera
estéreo, Colombia estéreo.
96 publicaciones 8 al mes
Pub. Facebook: 745
Redes Sociales Pub. en Instagram: 726 Diaria
Pub. en Twitter: 860
Boletin Interno 12 mensual
12 mensual
- 12 mensual
[Al Piczas grificas externas 86 semanal
Q
é Pantallas digitales 52 semanal
[0
www.epsianaswayuu.com I o ———————
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Programas de Radio.

-
v SEPTIEMBRE 2023
- = o

RO
| afios en mukres antre | anual desde los en todes las edades como [\
Jos 50 3 69 anes. )i 40 afos. || practica de auto cuidado.

Escucha nuestros programas de Radio

Programa rodiel én eagefcl y wapeunak T y yo hablemos de sahud”
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

= MONITOREO A INDICADORES DE OPORTUNIDAD Y
CALIDAD EN SALUD

cludl@

VIGILADO SUpPErs
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MONITOREO ASIGNACION DE CITAS ‘ﬂ*
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Citas de Medicina General y Odontologia 2023-2022

45000

De acuerdo al reporte de asignacion de
citas, para el periodo comprendido entre
los meses de enero y diciembre del ano 40000

2023, se asignaron un total de 799.866 £ 350
. 7 (]
C|tas. por consullta. general, odontologia y 2 sow
medicina especializada. 3
2 25000
.20
| ESPECIALIDAD | DEMANDA2022 | DEMANDA 2023 | s
15000
Ginecologia 382.704 17.686
Medicina General 159.182 404.709 10000
Medicina Interna 7.894 25.207 >000
Odontologia 10.608 161.050 ENERO FEB  MAR  ABR  MAYO  JUN UL AGO SEP OCT  NOV DIC
Pediatria 15.206 13.077 —e—2022 Medicinageneral 32092 35658 37801 36311 24969 25565 24116 34375 37381 32929 30648 30859
¢ |otras Especialidades 97 751 178.137 —0—20220dor-1t-olog|'a 11037 12135 14357 13151 9784 11432 11370 17236 18044 14692 12550 13394
3 —e—2023 Medicinageneral 32405 35780 39515 34290 41210 29896 25048 38524 36598 32867 31671 26905
3 TOTAL 673.345 799.866 ——2023 Odontologia 14963 15415 18509 15248 16299 14080 9100 14789 14183 10427 9936 8101
V%) e=@== 022 Medicina general ==@==2022 Odontologia ==@== 023 Medicina general ==@==2023 Odontologia
8
3 Fuente: Reporte Resolucion 1552 de 2013.
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MONITOREO ASIGNACION DE CITAS

|TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA ASIGNACION DE CITAS ANOI

Citas de Medicina general y 2023 - MEDIA NACIONAL

Odontologia periodo 2023

, TIEMPO PROMEDIO DE ESPARA PARA LA ASIGNACION
Durante el periodo 2023 la EPSI DE CITAS DEODONTOLOGIA GENERAL
ANAS WAYUU, Cumple con el
estandar que establece la resolucion
1552 del 2013, registrando un
promedio de tiempo de espera para | b cias e vEsoNs CeNERAL
la asignacion de citas por medicina
general y/o odontologia por debajo

|

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

de los tres dias normativos. .
N
%  4to TRIM EPSI MEDIA NACIONAL  ®3er TRIMEPSI  m2d° TRIM EPSI M 1er TRIMEPSI
&
Q
a
8
2
g Fuente: Reporte Resolucidon 1552 de 2013.
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INDICADORES RESOLUCION 256 DE 2016 ﬁ*

EPSL oS

EPSI ANAS WAYUU - ANO 2023 EE

*ga.édwa

5,00
4,00
ks
©
$3,00
o 2,44
(0]
g
o 2,00
g 139 b7 LS5 45
e 1,02
.S 1,00 Gk S5 0,75
|_
l . I 0'3
0,00 0,00
o i | ] T
mrr;;:: Izrgﬂzriz]cizsijiera Tiempo promedio de espera Tiempo promedio de espera Tiempo promedio de espera
P . . para la autorizacion de Cirugia para la autorizacion de para la autorizacion de
Resonancia Magnética S T
de Cataratas Reemplazo de cadera Revascularizacidn miocardica
Nuclear
m2022 1,02 091 0,00 0,00
m 2023 1,39 1,55 0,50 0,75
A
*g = MEDIA NACIONAL 157 1,37 2,44 0,3
o]
g m 2022 w2023 m MEDIANACIONAL
a
g 0 . .
3 Fuente: Observatorio Nacional de Calidad en Salud
S
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Numero de formulas prescritas

Formulas entregadas aino 2023 vs 2022

ENTREGA DE MEDICAMENTOS (FORMULAS PRESCRITAS) ANO 2022 vs 2023

ENTREGA DE MEDICAMENTOS R

UL YL

Trimestre |

Trimestre |

w2023

Trimestre Il

2022

Trimestre IV

Fuente: Reporte indicadores Decreto 019 de 2012.
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

DEMANDA INDUCIDA
= PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD
= PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES
= RUTA MATERNO PERINATAL

viGitApo Supersalud @
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ACCIONES DE DEMANDA INDUCIDA R

Afiliados canalizados a

través de las actividades

Demanda Inducida

« El programa de Induccién a la

demanda realizd6 a corte
Diciembre de 2023 un total de
52613 remisiones a los
programas de la RPMS - RMP,

2022

536, 1407 100

= \ .

® 1.Vacunacion

3. Atencion del Parto

® comparado con el ano 2022 IR

7 . 0 H 5.Planificacion Familiar

3 tuvimos un aumento del 17%.

5 W 7. Deteccion de alteraciones del joven.

S

E M 9.Atencion del Adulto Mayor

3 B 11. Deteccion de cancer de mama

>

M 13. Sintomético Respiratorio

WWW.Epsianaswayuu.CoN s Ce—— o 0tal Usuarios Canalizados

2023

246

1445

259

309 245

m 2. Salud Oral

1 4. Atencion del Recién Nacido

B 6. Crecimiento y Desarrollo

® 8. Control Prenatal

M 10. Deteccion de cancer de cérvix

B 12. Deteccion de alteraciones de la agudeza visual

M Total Remisiones Realizadas

ﬁ 0 @epsianaswayuu
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Personas con actividades en la Ruta Promocion y Mantenimiento de la AT ¥;
Salud por Curso de Vida ano 2022 Vs 2023 i

Sk,

"ot NA

90000
80000
70000
wv
)
=
£ 60000
©
(%]
o
B 50000
E
©
o 40000
©
o
£ 30000
3
z
20000
- I .
0
PRIMERA INFANCIA INFANCIA ADOLESCENCIA JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ
m2022 30685 23437 19217 25071 41133 14133
@ m2023 43030 23740 35592 42584 79925 30579
T .
% Cursos de Vida
&
S m2022 w2023
v
8
]
Q
>
VRuente=RIPSSEENERO - DIGIEMBRE=2022y2023 B e ﬁ 0 @epsianaswayuu




PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES fﬁw

DOSIS APLICADAS POR BIOLOGICOS -ESQUEMA REGULAR 2022 - 2023

2022 w2023

www.epsianaswayuu.com I e
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Biologicos aplicados por Campanas de
vacunhacion

Campanas realizadas afo 2023

16460 16270 Campanias de Intensificacion de
Biologico VPH meses Octubre,
Noviembre y Diciembre 2023

16000 15224

12265

Dosis aplicada

Nifias de 9-17 afios Nifios de 9 afios
Enero Abril Julio Septiembre

Meses de las campafias

po Supersalud v

Gosis aplicadas de los bioldgicos del
e>squema PAI

www.epsianaswayuu.com I e
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Cohorte de Gestantes por municipio

ano 2022 Vs 2023

7000

6000

5000

4000

3000

Numero de Gestantes

2000

1000

342 308

108 123

ALBANIA BARRANCAS

VIGILADO Supersalud@

Fuente: RIPS Anas wayuu EPSI 2022-2023

www.epsianaswayuu.com I

2308
1758
835 946 g5
646
. Ir B
DISTRACCION MAICAO MANAURE RIOHACHA

Municipios

2022 m2023

6577

5776

1985 2059

3 0

URIBIA PORTABILIDAD TOTAL

Wa)
& % %
Ya *g

) &

o EPSI.
OT0RA DE®

Gty Geslioramas Sulid.
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Plan de medios proyectado Vs lo ejecutado 2022-2023 ‘L7t

TO Y YO HABLEMOS
DE SALUD

89.5 FM
VIERNES 6:45 AM.

EMISORA OLIMPICA ESTEREO

ESTE VIERNES EN NUESTRO PROGRAMA
HABLAREMOS SOBRE LA IMPORTANCIA
DEL CONTROL PRENATAL Y LAS
URGENCIAS OBSTETRICAS

VIGILADO Supersalud@

www.epsianaswayuu.com I

gm Wm Sabed
% de
Actividades programadas 2022- 2023 Ejecutado 2022 % de Cumplimiento 2022  Ejecutado 2023 Cumplimiento
2023
Programas Radiales RMP
2022 (8) 2023 (10) 8 100% 10 100%

Mensajes de Texto mensual

5300

63600

100%

63313

100%

Twitter 75 93% 80
80 publicaciones Twitter X 100%
|
nstagram 75 93% 80
80 publicaciones Instagram 100%
Mensajes en pantallas digitales 10 83% 50
2022(12) 2023 (50) 100%
Piezas Graficas Pagina web 10 83% 6 100%
2022 (12) 2023 (16

ﬁ 0 @epsianaswayuu
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

= ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA EN EL MARCO DEL PLAN
DECENAL

viGitApo Supersalud @
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Actividades de Salud Publica en el Marco del g %@f

Plan Decenal S

« Maternidad segura: Comportamiento MME Vs Mortalidad Materna anos
2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

Morbilidad Materna Extrema Vs MM, ainos 2019 al 2023

2

492

2

D
8

Numero de Casos
N w
8 8

g

o

& 2019 2020 2021 2022 2023
-(—(3; Anos de ocurrencia del evento
&
Ey VI VE e M
g
2
g Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afos 2019, 2020,
2021, 2022y 2023
WWWw. epSIanaswayuu com y_ B ﬁ o @epsianaswayuu




Actividades de Salud Publica en el Marco del ‘%

Plan Decenal

sWay,

Vwmo

I
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« Maternidad segura: Comportamiento de la Mortalidad Perinatal y Neonatal

Tardia de los afnos 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023

Comportamiento de la Mortalidad Perinatal y Neonatal Tardia de
los anos 2019 al 2023 SE 52

121

107
99

74
67

Numero de Casos

@.
S
2
g 2019 2020 2021 2022 2023
a Afios de ocurrencia del evento
g Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afos 2019, 2020,
2021, 2022y 2023
WWW. epS|anaswayuu com [ B
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Distribucion de los casos menores de 5 anos con DNT g..v:?. *,
por sexo y tipo de DNT, por ambito de manejo por e
municipio

250

DISTRIBUCION DE CASOS DNT POR SEXO 2022 PISTRIBUCION DE CASOS DNT POR SEXO 2023

160
140 200
120
100 150
80 100
60
40 <0
20 [ l l I
ALBANIA | BARRANCAS DISTRACCION MAICAO  MANAURE = RIOHACHA = URIBIA ALBANIA  BARRANCAS DISTRACCION ~ MAICAO | MANAURE = RIOHACHA URIBIA
aM 9 1 mM 6 0
N 11 2 1 61 34 35 101 uF 1 3 0 95 59 62 157
AMBITO DE MANEJO POR MUNICIPIO 2022 AMBITO DE MANEJO POR MUNICIPIO 2023
250 250
200 200
150 150
100 100
(% 50 >0
5
2 0 | 0 WEmm —
@ — _ BARRANCA  DISTRACCI
Q
= ALBANIA  BARRANCAS D'STRACC'O MAICAO  MANAURE RIOHACHA  URIBIA ALBANIA S ON MAICAO | MANAURE | RIOHACHA | URIBIA
§ = HOSPITALARIO 5 0 0 36 c 0 ) ® HOSPITALARIO 11 3 0 69 68 89 19
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« Causa Basica de Muerte de Casos SIVIGILA en nifos y ninas de 5 anos

Vigilancia Mortalidad Integrada menores de 5 afos por causa Basica de los afios 2019 al 2023 SE
52
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§ Afios de courrencia del evento

g HIRA MEDA EDNT

: Fuente: SIVIGILA corte semana epidemioldgica 52 de los afos 2019, 2020,
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Tasa De Mortalidad infantil ano 2022 Vs 2023 thY
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N 57
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é Fuente: SIVIGILA Semana 52 y Unidades de
e analisis

ANO 2023
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VARIACION DE TRASTORNOS MENTALES REPORTADOS POR MUNICIPIOS t&?ﬂh

VIGENCIA 2022-2023

Variacion Trastornos Mentales por Municipio afios 2022 y 2023

URIBIA 27,92%

21,19%

RIOHACHA 20,10%

31,33%

MANAURE 17,70%

13,44%

29,82%

MAICAO 29,88%

DISTRACCION I 0,64%

0,67%

BARRANCAS 1,42%

m2022 m2023

fs Wq ,’06

2
w

<
S
Pop EPSI.

OT0RA DE®

Yinter Gelioraamas Sl

De acuerdo a la variacién presentada en la
vigencia 2022 y 2023 se evidencia que en
el ano 2022 donde mas trastornos
mentales se presentaron fue en el
municipio de Maicao y donde menos
trastornos se presentaron en el municipio
de Distraccién, asi mismo se observa que
para la vigencia 2023 el municipio donde
mas trastornos se reportaron fue Riohacha
y el municipio que menos casos reporto
prevalece Distraccion.

ﬁ o @epsianaswayuu
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VARIACION DE CASOS DE VIOLENCIAS DE GENERO REPORTADOS POR &?&6

EPSI 0

MUNICIPIOS VIGENCIA 2022-2023 ot e i

VARIACION CASOS DE VIOLENCIA ANO 2022
- 2023

9,89%
URIBIA N 23,20%
18,73%
RIOHACHA 14,36% o

La EPSI para el aino 2022 presento un total de
manauRe [ %8, 181 afiliado con un tipo de violencia de género

wacco s 5477% | Y para el 2023 tenemos un total de 283
’ afiliados.
DISTRACCION H13 579
BARRANCAS - 4?5‘75?/;%
puosvon ]

2023 m2022
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VARIACION DE CASOS DE INTENTO DE SUICIDIO REPORTADOS POR é"%’z

MUNICIPIOS VIGENCIA 2022-2023

VARIACION CASOS DE INTENTO DE SUICIDIO ANO
2022 - 2023

0,
URIBIA m 12,12%
26,44%
RIOHACHA 3,03%
MANAURE m9 09%

2%

2’?&? *5

Pop EPSI.
OT0RA DE®

La EPSI para el afio 2022 presento un total de
33 afiliado con intento de suicidio y para el 2023
tenemos un total de 87 afiliados.

MAICAO 54,55%
30%
DISTRACCION 3.03%
30%
BARRANCAS 3.03%
3 ALBANIA 15.15%
2 .
0
o
2 w2023 W2022
8
3
o
>
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VARIACION DE CASOS DE CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS REPORTADOS V’{%::o"

POR MUNICIPIOS VIGENCIA 2022-2023

VARIACION CASOS DE CONSUMO DE SPA
ANO 2022 - 2023

L ——y
RIOH ACHA s
MANAURE m 8,58%

M ICAO e 35 03%

DISTRACCION ’ 0.21%

0,82%
BARRANCAS ' D82

75,29%

\J
P .

o, —O
o
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TORA DE
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La EPSI para el ano 2022 presento un total de
1166 afiliado con manejo por consumo de
sustancias psicoactivas y para el 2023
tenemos un total de 1457 afiliados.

2 I 0,62%
- ALBANIA | 062%
g
@
Q
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8
=1
g
>




W,
VARIACION DE USUARIOS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO REPORTADOS POR w’{%:"o
MUNICIPIOS VIGENCIA 2022-2023 % Ka <

Pop EPSI.
Orora DE ®

Sidor Goslonamas S

4
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VARIACION CASOS DE VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO ANO 2022 - 2023

urisin [ 3%
. | @ EPSI para el aino 2022 conto con un total
RIOHACHA [ e e . .
de 11594 afiliados reconocidos como

vanaure [ 30 victimas del conflicto armados que se les

wicro [, 557 | brinda atencidn integral psicosocial en salud
y para el 2023 tenemos un total de 13221

DISTRACCION 2,38%
2,37% mgm
afiliados.
6,93%
9,39%
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Actividades de Salud Publica en el Marco del ‘i7t)

Plan Decenal

SIN MOSQUITO
NO HAY DENGUE,
ZIKANI
CHICUNGUNYA

%0 i

CUNA DENGUE EN WAYUU v
EVITA QUE EL MANTEN RENUEVA EL AGUA
AGUA SE LIMPIOS PATIOS DE FLOREROS Y
ESTANQUE Y JARDINES BEBEDERDS
nas Wayuu

viGitapo Supersalud v

www.epsianaswayuu.com I

El dengue es una enfermedad potencialmente mortal a la que podemos enfrentar sigulente

COMO LO PREVENIMOS?

WA,,
g

ity Gesloraamas Subid,

COLOMBIA
(< POTENCADELA EVALUACION DE LA ADHERENCIA A GUIAS

V|D A DE PRACTICA CLINICA EN LA ATENCION DEL
PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE DENGUE

(' | Salud

|
indlce de pestaias
1) Instrucciones
2) Evaluacion

) Ponderaci

]
i
0 o @epsianaswayuu
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< Publicaciones Seguir
m 1 SRty
LS
Qe

Mejorar [a nutricsén y fa
salud, asegurar e acceso
8 agua potable y
aneamiento, y promaver
hébitos saiudables logran
prevenir y tratar las
orincipales causas de
montalidad infantil

OFRECIENDO A
T0D0S LOS NIOS LA
OPDRTUNIDAD DE
CRECER SANDS Y
DESARROLLARSE
PLENAMENTE

Los sintomas de la enfermedad de
tuberculosis dependen del area del
cuerpo donde se estén
multiplicando las bacterias de la
tuberculosis,

Qv A

9 Me gusta

epsianaswayuu Trabajamos para detener la mortalidad
de nifios menores de § afos y madres, por causas que
s pueden prevenir, como la neumonia, la... mias

EPSIANASWAYUU
< Publicaciones Seguir
W epsianaswayuu e
’;é;; GOUALES SON 143 CONSECUENCIAS DEL CONSUMO DE
=== SUSTANCIAS PSICOACTIVAS?
L INDIV:DUALES: Apego, di’iwl'udr.l socic-afectivas,
7
'y 3 = o

deficit

® INTERPERSONALES:
Adaptacion, presién soclal,
difusién familiar,

rechazo y violencin

7

VIGILADO Supersolud’/

e

CONTEXTUALES:
Permisividod social
abandono del proyecto de
vida, la nermalizacion del
consumo, mayor
probabilidad de generor
odicclén

Qv A

4 Me gusta

El de i
ne sélo afecta al consumidor sino a todo su contexto
social
#JuntosGestionamosSalud

www.epsianaswayuu.com I
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Te invitamos a
conocer todo sobre la

TUBERCULOSIS (]

o ’ Conoce el ABC aqui

FROMOTICN ¥ FREVENCION

s
o K751 Arme
Veavual
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< Publicaciones Seguir
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EPSIANASWAYUU
< Publicaciones Seguir epsianaswayuu

epsianaswayuu

CLAVES DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA

e ™ o

Lavars las manos Higienizar bien
antes de cocinar los alimentos

a ) Aszgurarse 3
> l ) coccion completa

v de los almenton
contaminacién %
entre crudo y codldo 7))
XS Ny
o | R
& o
RSO \if_k’/
Qv A

@9 Les gusta a y.isabelruizaguilar y 1 mas
epsianaswayuu Los alimentos son seguros si seguimos
estas indicaciones

#JuntosGestionamosSalud

EL METANOL ES PELIGROSO PARA
LA SALUD.

iNO PONGAS EN RIESGO TU VIDA
CONSUMIENDO LICOR ADULTERADO!

Qv . N

2 Me gusta

Para una a celebracion, no
consumas licor adulterado o de dudosa procedencia.

#JuntosGestionamosSalud

< Publicaciones
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EPSIANASWAYUU .
Seguir

o=y "
o epsianaswayuu aes

Senales de que estas

AGOTADO(A)

mental y emocionalmente

® Tienesataques de
pénicoy np{ﬂodad

Gestionamos Salud

©oQv R

7 Me gusta

epsianaswayuu Tu salud mental es importante, presta
atencion a las sefales y busca atencion en tu IPS.
#JuntosGestionamosSalud
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

= INFORMACION RELACIONADA CON CARACTERIZACION Y GESTION
DEL RIESGO EN SALUD
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Caracterizacion
Poblacional EPSI
Anas Wayuu

Vigencia 2023

www.epsianaswayuu.com I

. @
inf:l:izgldgc:' ::Ila Nombre del indicador de la caracterizacion de la poblacion afiliada a las ke ‘ggz;‘;;; Snbud
caracterizacion =l Territorio
Indicador
251 Razon de mortalidad materna La Guajira
196 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno de mama (en la mujer) La Guajira
197 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno del cuello uterino. La Guajira
252 Tasa de mortalidad perinatal La Guajira
177 Tasa ajustada de mortalidad por enfermedades del sistema circulatorio La Guajira
251 Razoén de mortalidad matema Riohacha
196 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno de mama Riohacha
197 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno del cuello uterino. Riohacha
183 Tasa ajustada de mortalidad por tuberculosis Riohacha
177 Tasa ajustada de mortalidad por enfermedades del sistema circulatorio Riohacha
252 Tasa de mortalidad perinatal Albania
251 Razoén de mortalidad matema Albania
200 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno de la préstata Barrancas
Tasa ajustada de mortalidad por enfermedades cronicas de las vias
233 - . - Barrancas
respiratorias inferiores.
191 Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno del estémago Distraccion
233 Tasg ajus_tada de_mortalidad por enfermedades cronicas de las vias Distraccion
respiratorias inferiores.
Prevalencia de enfermedad renal crénica en fase cinco con necesidad de )
322 B R, Maicao
terapia de restitucion o reemplazo renal
229 Tasa ajustada de mortalidad por diabetes mellitus. Maicao
252 Tasa de mortalidad perinatal Manaure
222 Prevalencia de enfermedad renal crénica en fase cinco con necesidad de Manaure
terapia de restitucion o reemplazo renal
252 Tasa de mortalidad perinatal Uribia
183 Tasa ajustada de mortalidad por tuberculosis Uribia

0 o @epsianaswayuu
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TOTAL DE ATENCIONES DE ENERO - DICIEMBRE 2023, FUENTE: RIPS

DIABETES

MELLITUS

RINOFARINGITIS

1.115.996
DIAGNOSTICOS MAS FRECUENTES #
HIPERTENSON ARTERIAL 134300
RINOFARINGITIS AGUDA 77040
DIABETES MELLITUS 31270
CEFALEA 29086
INFECCION DE VIAS URINARIAS 16070
TOTAL 287766

DIAGNOSTICOS MAS FRECUENTES

IVU

CEFALEA 5%
10%

HIPERTENSON
ARTERIAL
47%

AGUDA
27%

ﬁ o @epsianaswayuu
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Atenciones en salud por el prestador primario it
de las Vigencias 2022 Vs 2023

ATENCION PRESTADOR PRIMARIO EN SALUD 2022 2023
Consulta por Medicina General 537934 586621
CONSULTA Consulta por En.fermelria 116894 167711
EXTERNA Consulta por Psicologia ' 38284 51807
Consulta por Odontologia 247725 267420
Consulta por Nutricion 56005 75101
URGENCIAS 30870 26646
HOSPITALIZACION 6358 6166

viGitapo Supersalud v

www.epsianaswayuu.com I
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INFORME GESTION DE
GRUPOS DE RIESGO
2023
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PRECURSORAS Y ERC Yily

HPREVALENCIA  mINCIDENCIA

(]
< 100% < 10958 o
o Q e MASCULINO
<0 70% = a = 36%
V) w
8 o o 6409 T
&u a g 4655
Ll 2951
2 x 14% 16% 5017 FEMENINO
a o 1754 1149 0
I 64%
HTA DB HTA+ DB TOTAL
RESULTADOS DEL ANO STO CAC IPS MEDICENTER IPS NEFROLOGOS IPS MEDISER IPSI ASOCABILDOS
2023 RESULTADOS
INDICADORES DE % % % %
METAS CLINICAS ° ° ° °
control de la presion
TRR arterial menor de >60 69% 72% 68% 70% RESU LTADOS
140/90
contol hbglic ultimo 6 > 60 50% 85% 77% 57%
TERAPIA DE CANTIDAD % meses 5
meta de hbgic(<7) > 42% 48% 82% 44%
REEMPLAZO RENAL control LDL Ultimo afio > 60 72% 93% 85% 78%
HEMODIALISIS 104 85% ;‘33:;'/'&? mneor de >50 7% 62% s6% 7%
K Toma creatinina ultimo
%lALlSls PERITONEAL 10 8,7% afio >70 78% 92% 83% 80%
—= Toma de albuminuria en . .
ﬂWND 5 3,2% el ultimo afio > 60 72% 89% 87% 6%
Control de IMC (20-25) >30 4% 13% 4% 23%
TRANPLANTE 9
%)S 4 3,1% Sin perdida de la funcion >50 8% 31% 0% 49% 20%
'ﬁ)TAI. 123 100% renal crockrof
g ()
g sin perida de la funcion >50 5% 25% 0% 30% 18%
renal CKD-EPI
www.epsianaswayuu.com [ . 0 0 @epsianaswayuu
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MORBILIDAD

B PREVALENCIA
B INCIDENCIA

VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA
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2020 2021 2022 2023
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VIGILADO Supersolud@

PROPORCION DE COBERTURA DE TRATAMIENTO
ANTIRETROVIRAL INDICADO (%)

92.317.96.7999.49899.54897.67

2018 2019 2020 2021

2022

"

Municipio
ALBANIA
BARRANCAS
DISTRACCION
MAICAO
MANAURE
RIOHACHA
URIBIA
Total general

Cantidad
12
11
3
267
16
89
67
465

et Gesloraamas Sk,

Porcentaje
2,58%
2,37%
0,65%

57,42%
3,44%
19,14%
14,41%
100,00%

PROPORCION DE GESTANTES TAMIZADAS

PARA VIH (%)

Ay

2018

www.epsianaswayuu.com I

2019

2020

2021

98.46 89.45 98.01 99.67 99.98

2022

RESULTADOS

0 o @epsianaswayuu
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GENERO

CANCER

224

33%

GENERO

MUNICIPIO

NUMERO DE
CASOS CON
ESTADIFICACION

ALBANIA 30
BARRANCAS 21
DISTRACCION 11
MAICAO 397
MANAURE 31
RIOHACHA 119
URIBIA 75

META DEL o
% DE
ES}':'[))'I?C'ZCC’::)N CUMPLIMIENTO DE
e ESTADIFICACION

ity Gesloraamas Subid,

4,39%
3,07%
1,61%
58,04%
4,53%
17,40%
10,96%

RESULTADOS

TOTAL, CASOS
DE CANCER

111 >=90% 89,51% 124
127 >=90% 92,70% 137
59 >=90% 96,70% 61
25 >=90% 86,20% 29
5 >=90% 62,50% 8

ﬁ o @epsianaswayuu
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En el analisis de la informacién suministrada en el inicio de esta presentacion, se observa la tendencia de aumento de las
enfermedades de alto costo, tales como

Cancer, Hipertension arterial, Diabetes Mellitus tipo 2 , enfermedad renal crénica y el
virus de inmunodeficiencia adquirida (VIH)

A

Que ha sido por la intervencion de la EPSI a través de los programas de prevencion e identificacidon de los factores de riesgo incluidos en el
modelo de atencion con la red prestadora primarias y complementarias.

Lo anterior, ha permitido realizar los diagnodsticos de las enfermedades de alto costo y hacer
gestion de riesgo desde su diagnostico, tratamiento y rehabilitacion.

viGitapo Supersalud v

0 o @epsianaswayuu
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PROPUESTA

* Seguimiento a través de las mesas de trabajo con la red prestadora que realizan la atencidn en las diferentes
cohortes e incidir en realizar actividades que incrementen y fortalezcan la adherencia médica y al programa.

* Monitorear las metas clinicas para mejorar los indicadores que requieren pasar de una calificacion regular a optimo.

* El seguimiento al plan de accion instaurado en la red de prestadores, especialmente en los casos no controlados,
inadherentes, abandono, requeridos, hospitalizados .

» Mediante alianzas estratégicas realizar desarrollo técnico que permita la interoperabilidad entre la EPSl y
Prestadores y de esa manera fortalecer la gestion de las enfermedades y el reporte oportuno.

v'Monitorear a la red prestadora para obtener oportunidad de diagnéstico, clasificacion del riesgo, inicio
oportuno del tratamiento y seguimiento de los pacientes a su cargo, en el tiempo establecido en cada

indicador de la CAC y/o contratos con la EPSI.
» Continuar con las alianzas estratégicas que permitan la gestion del riesgo de las cohortes.

>9 4}00

}I-’\‘\Qe«
'A

H\
%‘

y
,
o GENA

))

»,
'90,4 EPS.I. \,‘)Q
OToRA DE ®
Shantas Go esliovaamay Sabid,

vlg,,)ﬁaw 3

0 o @epsianaswayuu



PROCESO DE MIPRES- TECNOLOGIAS NO

viGitapo Supersalud v
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MEDICAMENTO

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

1000 2000 3000 4000 5000

54,72%
31,47%
13,82%

PRODUCTOS NUTRICIONALES
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
MEDICAMENTO

PBS

TIPO DE TECNOLOGIA

1109
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DIRECCION DE CONTRATACION

« RED PRESTADORA ’
« COMPARATIVO CONTRATACION VIGENCIA 2022-2023
« CONTRATACION 2023 POR OBJETO DE CONTRATO

VIGILADO Supersclud@
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RED PRESTADORA

TIPO DE
PRESTADOR TOTAL PRESTADORES
INDIGENAS 16
PUBLICAS 9
PRIVADAS 59
TOTAL 84
PRESTADORES

Grafica N° 2 Red contratada
por tipo de Prestador

B INDIGENAS
m PUBLICAS
PRIVADAS

VIGILADO Supersolud@
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Tabla N°5: Porcentaje de cobertura de servicios de salud por
QeDAIldINC ANJ (Vd

Cesar (3%) ‘
DEPARTAMENTO

CANTIDAD DE

CONTRATOS 2023

LA GUAJIRA 241 89%

ATLANTICO 14 6%

. CESAR 8 3%
Cundinamarca

" (1%) CUNDINAMARCA 4 1%

w SANTANDER 2 1%

Santander TOTAL DE CONTRATOS 269 100%

1%

Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023.

Componente de Atencion - EPSI ANAS WAYUU 2023.

COMPLEJIDAD CANTIDAD DE CONTRATOS

Complementario 104
Primario 165
TOTAL DE CONTRATOS 269

Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023

0 o @epsianaswayuu




CONTRATACION

Tabla N°1: Contratos por Modalidad de Pago - Anas Wayuu EPS12023

CANTIDAD DE CANTIDAD DE
MODALIDAD DE PAGO CONTRATOS CONTRATOS VARIACION
2022 2023

CAPITADO 92 8 -84
EVENTO 50 72 22
PAQUETE 33 8 -25
MIXTO (EVENTO Y PAQUETE) 33 29 -4
PAGO GLOBAL
PROSPECTIVO 102 152 %0

TOTAL DE CONTRATOS 310 269 -41
Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023

VIGILADO Supersolud@

WWW.epsianaswayuu.com

Tabla N°1: Contratos por Modalidad de Pago - %
Anas Wayuu EPSI 2023

. %{//ﬁu _'(/'e’:}ﬁ)m//mu Stabbad,

PAGO GLOBAL PROSPECTIVO
MIXTO (EVENTO Y PAQUETE)

PAQUETE

0 20 40 60 80 100 120 140 160
u CANTIDAD DE CONTRATOS 2023 m CANTIDAD DE CONTRATOS 2022
En la vigencia 2023 se evidencia un incremento del
33% de los contratos suscritos bajo la modalidad de
pago global prospectivo, en relaciéon con la vigencia
anterior que fueron 102.
Se observa una disminucion de 92% en Ila

modalidad de Capitado en comparacion con la
vigencia 2022, ilustrado en el grafico N°1.

0 o @epsianaswayuu



OTRO SI REALIZADOS EN LA VIGENCIA 2023 g

Tabla N°7: OTRO Sl a contratos EPSI Anas Wayuu vigencia 2023.
Tabla N°:6 TIPOS DE OTRO Sl realizados a contratos EPSI Anas
Wayuu vigencia 2023. TIPO DE CONTRATOS CANTIDAD DE OTRO SI
EVENTO 20
ADICION 2 PAGO GLOBAL PROSPECTIVO 3
ACLARACION Y MODIFICIACION 4 SAGO GLOBAL PROSPECTIVO
ADICION Y MODIFICACION 8 (MORBILIDAD) 4
ADICION Y PRORROGA 4 PAQUETES 3
PRORROGA 4
TOTAL DE OTRO S| 45 TOTAL DE OTRO SI 45
Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023. Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023.
@.
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3
2
2
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CONTRATOS SUPERVISADOS - VIGENCIA 2023

Tabla: N° 11 Supervisiones contratos - EPSI ANAS WAYUU 2023.

SUPERVISIONES | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV TRIMESTRE
N° Contratos Suscritos 245 253 260 269
Supervisiones realizadas 245 253 228 193
Proyectadas pendiente por informacion 0 0 32 76
Fuente: Expediente contractual de Anas Wayuu EPSI 2023

A corte del primer trimestre: Se suscribieron 245
contratos, el cual cuenta con el total de
supervisiones realizadas, proyectadas.

A corte del tercer trimestre: Se encuentran 260
contratos suscritos, de los cuales se encuentra 228
supervisiones realizadas, y pendiente 32 en espera
de consolidacion por las areas encargadas para
realizar el sistema de evaluacién y deduccion del
régimen contributivo (PYM- PAI- Morbilidad).

2=
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A corte del segundo trimestre: Se encontraban un
total de 253 contratos, los cuales cuentan con el
total de supervisiones realizadas, proyectadas.

A corte del cuarto trimestre: Se encuentran un
total de 269 contratos, de los cuales 193 se
encuentran con supervisiones realizadas, y 76
proyectadas pendiente por informacion de acuerdo

_a la radicacion por parte de los prestadores.
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CONTRATACION 2023 POR OBJETO DE CONTRATO ’fﬁ’f

A‘P% ERSI.
OToRA DE ®
ity Gesloraamas Subid,

° VALOR TOTAL DEL CONTRATO ESTADO DEL
OBJETO DEL CONTRATO N° CONTRATOS (CON ADICIONES) CONTRATO
Atencion complementaria 92 $ 233,043,395,854.33 Terminado
Recuperacion de la salud 64 $ 64,387,280,117.05 Terminado
Ruta de PYM 58 $ 18,390,078,660.56 Terminado
PAI 33 $ 5,817,403,555.75 Terminado
Suministro de medicamentos 14 $ 7,487,945,395.54 Terminado
Suministro de materiales de 3 $ 7,682,169,486 Terminado
Osteosintesis
Casa de paso 5 $ 1,027,637,885.74 Terminado
. TOTAL GENERAL 337,835,910,954.97 Terminado
E
g
2
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AUTORIZACIONES POR AMBITO 2022 y 2023. /fﬁi";z’;:,z:’lu

Autorizaciones por ambito 2022 - 2023
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450.000 432.178
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Consulta externa

351.948
432.178
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Hospitalizacion
55.656
65.102

23.657 25.550

Urgencias
23.657
25550

En la grafica se puede observar
que las autorizaciones por ambito
aumentaron durante el periodo
2023 en comparacién al aino 2022.
aumento de la poblacion, aumento
de servicios y especialidades en el

territorio.
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MUNICIPIOS 2022 PACIENTES

MAICAO 2455
URIBIA 1235
RIOHACHA 592
MANAURE 432

K

B

2 | ALBANIA 392

2 | SAN JUAN DEL CESAR 70

g

¢ | TOTAL 5176

wWww.epsianaswayuu.com
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ANALISIS DE REFERENCIAS

MUNICIPOS 2022-2023

MAICAO URIBIA RIOHACHA MANAURE ALBANIA SAN JUAN
m 2022 m2023

Realizando el analisis comparativo, entre el ano 2022 y 2023 se
evidencia un total de 5597 pacientes remitidos en los diferentes
municipios en el afio 2023, y un total de 5176 pacientes remitos en el
ano 2022, por lo que se evidencio que en el aino 2023 hubo mayor
paciente remitido, ocupando como primer lugar el municipio de
Maicao con un total de 2755 pacientes, registrado también como
primer lugar en el aino 2022 con un total de 2455 pacientes remitidos.
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MUNICIPIOS 2023 PACIENTES
MAICAO 2755
URIBIA 1546
MANAURE 512
ALBANIA 506
RIOHACHA 170
BARRANCAS 108
TOTAL 5597

ﬁ O @epsianaswayuu
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REFERENCIA EPSI ANAS WAYUU COMPARATIVO DEL ANO 2022-2023 Pos e
‘%wéu j’/éﬁmwku Sabid,
DIAGNOSTICOS 2022-2023

INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS >73
RESPIRATORIAS INFERIORES 300
FIEBRE NO ESPECIFICADA 228 ;gg
INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIO NO - 150
ESPECIFICADO 100
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO 168 50 I I
ESPECIFICADOS 0
NEUMONIA NO ESPECIFICADA 142 INFECCION FIEBRENO  INFECCION DE OTROS DOLORES NEUMONIA NO DOLOR FIEBRE DEL
DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES AGUDANO  ESPECIFICADA VIAS URINARIAS ABDOMINALESY ESPECIFICADA LOCALIZADOEN  DENGUE
DEL ABDOMEN 114 ESPECIFICADA SITIO NO LOS NO OTRAS PARTES [DENGUE
TOTAL 1115 DE LAS VIAS ESPECIFICADO ESPECIFICADOS INFERIORES DEL  CLASICO]

RESPIRATORIAS ABDOMEN

INFERIORES

DIAGNOSTICO 2022 PACIENTES

FIEBRE NO ESPECIFICADA 218
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS

RESPIRATORIAS INFERIORES 207
NEUMONIA NO ESPECIFICADA 172
FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 170
INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIO NO

ESPECIFICADO 150
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO

ESPECIFICADOS 112
TOTAL 1029

www.epsianaswayuu.com I

m 2022 m2023

Realizando comparacioén entre el ano 2022 y 2023 con el consolidado de ambos
anos, en rango de tiempo descrito con el total de referencia tomando los 6
diagnésticos mas frecuentes en el ano 2023 fue un total de 1115 pacientes, en
comparacion del ano 2022 que se registr6 un total de 1029 pacientes,
evidenciando que en el ano 2023 se obtuvo mayor pacientes referidos con
diversos diagnoésticos ocupando como primer lugar infeccibn aguda no
especificada de las vias respiratorias inferiores con un total de 273 pacientes, y en
el ano 2022 ocupo primer lugar fiebre no especificada con un total de 218
pacientes.
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CONSOLIDADO PROCEDIMIENTOS O SERVICIOS ¥,
REQU E RI DOS 2022 oS

ity Gesloraamas Subid,

PROCEDIMIENTO O SERVICIOS

PACIENTE
PROCEDIMIENTOS O SERVICIOS REQUERIDOS REQUERIDOS (o S
5000 INTERCONSULTA POR MEDICINA
4500 ESPECIALIZADA 4339
4000 INTERNACION EN UNIDAD DE CUIDADOS
3500 INTENSIVOS ADULTO 246
3000 INTERNACION EN UNIDAD DE CUIDADOS
2500 INTENSIVOS PEDIATRICA 202
2000 INTERNACION EN UNIDAD DE CUIDADOS
1500 INTENSIVOS NEONATAL 182
1000 INTERNACION EN UNIDAD DE CUIDADOS
500 INTERMEDIOS ADULTO 147
0 o — — — m— INTERNACION EN UNIDAD DE CUIDADOS
INTERCONSULTA POR INTERNACION EN INTERNACION EN INTERNACION EN INTERNACION EN INTERNACION EN INTERMEDIOS PEDIATRICA 133
MEDICINA UNIDAD DE CUIDADOSUNIDAD DE CUIDADOSUNIDAD DE CUIDADOSUNIDAD DE CUIDADOSUNIDAD DE CUIDADOS
ESPECIALIZADA INTENSIVOS ADULTO INTENSIVOS INTENSIVOS INTERMEDIOS INTERMEDIOS 5249
PEDIATRICA NEONATAL ADULTO PEDIATRICA

« Se observa en los 6 servicios mas frecuentes un total de 6339 pacientes en el aino 2023, y en el
ano 2022 se registré un total de 5249 pacientes, ocupando como primer lugar en ambos ainos el

\3 servicio de interconsulta por medicina especializada con un total de 5456 pacientes en el ano

g 2023, y un total de 4339 pacientes en el aino 2022, y como segundo lugar internaciéon en unidad

: de cuidados intensivos adulto con un total de 225 pacientes en el ano 2023 y con un total de

246 pacientes en el ano 2022.
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GESTION DE CITAS S

COMPARATIVA DE CITAS
GESTIONADAS 2022-2023

w2022 m2023
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Para el ano 2022 se gestionaron un
total de 5173 citas en comparacion
al 2023 que se gestionaron 4696
citas desde la EPSI, teniendo en
cuenta que aumento la contratacion
por PGP.
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GESTION DE CITAS POR MUNICIPIOS N

PROPORCION GESTION DE CITAS 2023

RIOHACHA _ URIBIA BARRANCAS
5% 5% 1%

MANAURE
2%

DISTRACCION
0%

MAICAO
87%

VIGILADO Supersclud@
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INFORME DE TRANSPORTE 2022-2023 el

PERIODO 2022 PERIODO 2023
Terrestres Terrestres
Terrestre
( Expreso Brasilia Terrestre Tramitado ( Expreso Brasilia | Tramitado con
MUNICIPIO Aéreos (Tiquetes) Tiguetes) con DAF Aéreos (Tiquetes) Tiguetes) DAF
ALBANIA 9 622 262 6 1143 756
BARRANCAS 2 264 368 445 531
DISTRACCION 226 368 323 377
MAICAO 48 14683 1536 71 22230 4008
MANAURE 4 379 325 677 471
N RIOHACHA 9 3693 377 4 6193 589
<‘§ URIBIA 20 648 785 23 1421 1205
2 TOTAL 92 20.515 4.021 104 32.432 7.937
:
g
www.epsianaswayuu.com [ - ——— ﬁ O @epsianaswayuu



viGllapo Supersalud @

s WAyo

REQUERIMIENTOS RECIBIDOS POR LOS DIFERENTES f
ENTES DE CONTROL Y AFILIADOS ANO 2022 DE 2023 1t/

RADICADO POR 2022 2023
DEFENSORIA DEL
PUEBLO 35 19
ICBF 17 7
FISCALIA G/RAL DE LA
NACION 4 2
SECRETARIA DE SALUD 6 1
SUPERINTENDENCIA DE
SALUD 14 10
AFILIADOS EPSI ANAS
WAYUU 234 194
TOTAL 310 233

ENERO 5 24
FEBRERO 17 28
MARZO 28 32
ABRIL 14 16
MAYO 19 30
JUNIO 35 11
JULIO 30 10
AGOSTO 33 24
SEPTIEMBRE 35 27
OCTUBRE 38 12
NOVIEMBRE 32 13
DICIEMBRE 24 6
TOTAL 310 233

www.epsianaswayuu.com I
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REQUERIMIENTOS RECIBIDOS POR LOS
DIFERENTES ENTES DE CONTROL 2022 Y 2023
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SEGUIMIENTO PACIENTE DE ALTO COSTO Y s
POBLACIONES ESPECIALES AT/

GRAFICA N°1

GRAN QUEMADOS | 1
REEMPLAZO ARTICULAR 1
DESNUTRICION CON DEFICIT...1 2
ALTERACIONES... mummmmmmmmmm 90
PATOLOGIAS CARDIACAS  mm 17
ALTERACIONES...® 5
CASOS DE TUTELAS m
PRESUNTIVOS DE...! 3
PRESUNTIVOS DE CANCER

0 100 200 300
En la grafica N° 1 representa el total estimado de 486

usuarios en seguimiento ingresados a través del aplicativo,
el 31,9% corresponde a usuarios de seguimiento a tutelas,
el 43,6% con presuncion oncologica, usuarios que el 19 de
diciembre del 2023 fueron transferidos a la Direccidon de
Altos Costo, para su seguimiento. el 18,5 % usuarios con

ity Gesloraamas Subid,

GRAFICA N°2
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CA DE CA DE CA DE CA DE OTROS
PROSTATA CERVIX MAMA OVARIO TIPOS DE
CANCER

La grafica N.2 2 muestra la distribucion de los tipos de canceres
mas frecuentes reportados a DAC a corte del 19 de diciembre de
2023 para total de 63 casos en el que se evidencia que el 54%
corresponde a otros tipos de canceres (neuroblastoma, tiroides,
renal —higado-lengua y paladar, piel, higado, Tejido conjuntivo,
Pulmodn, esofago, estomago, cuello del atero, recto, nasofaringe,

S alteraciones neuroldgicas y el 6% restante corresponden a endometrio, cerebro ) el porcentaje restante obedece a los
¢ patoldgicas de alto costo objeto de seguimiento para los canceres priorizados, un 19% es el CA cérvix, el 4,8 % CA de
3 . . : 9

2 cuales se continua extremando acciones de busquen proslttatda, el 20_'3 % CA d:_ Ta't“a: hadSt? la ;?Ch: se ha evalula’do Iu"
< . .. . . . r itiv i ri indi r Y

¢ garantizar la prestacion efectiva de los servicios en salud con esultado positivo y satistactorio de cador que evaiua os

. tiempos de oportunidad para inicio de tratamiento oportuno.
oportunidad.
www.epsianaswayuu.com [ I ﬁ 0 @epsianaswayuu
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* Anadlisis y comparativos PQR

 Motivos PQR
« Tasa de satisfaccion

e Mecanismo de Atencion Preferencial
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SATISFACCION DE USUARIOS
COMPORATIVOS PQR
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Poblacion

PQR

PQR Promedio Mes

PQR por cada 1000
Afiliados

PQR Supersalud

263.270
1523

127

5,78
1225

268.954
1647

137

6,12
1366
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PRINCIPALES MOTIVOS PQR

womvos o

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACION DE
CITAS DE CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA DE
OTRAS ESPECIALIDADES MEDICAS

RESTRICCION EN LA LIBRE ESCOGENCIA DE EPS
FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE
MEDICAMENTOS PBS

FALTA DE OPORTUNIDAD PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS

DEMORA DE LA AUTORIZACION DE SERVICIOS
FALTA DE DIRECCIONAMIENTO EN LA
INFORMACION, E INFORMACION ERRADA
SUMINISTRADA

TRASLADO DE MUNICIPIO, INCONSISTENCIA
CON TRASLADOS DEL MUNICIPIO DE LA
AFILIACION Y SOLICITUDES DE MOVILIDAD O

PORTABILIDAD

320

308

205

120

36

37

35

414

281

332

186

74

47

54
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TASA DE SATISFACCION GLOBAL
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Seriel 97% 99%

ALBANIA

VIGILADO Supersolud@
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DISTRACCI
ON

88% 93% 96%
TASA GLOBAL DE SATISFACCION 95%

MAICAO | MANAURE | RIOHACHA

96%

URIBIA

99%

Asi nos calificaron

En la vigencia 2023 se
consultaron 9648 sobre, su
satisfaccion por los servicios
de salud recibidos, el 95% de
ellos, manifestaron sentirse
satisfecho con la EPSl y su red
de servicios.
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MECANISMO DE ATENCION PRIORITARIAO “*Eﬂ@%

PREFERENCIAL e

Acceso a las oficinas Avisos en publicados en

letra Braille para personas
con discapacidad visual

HORARIO DE
ATENCION
Lunes a Viernes
07.00 a-m. a 11:00 a.m.

02.00 p.m. a 05-:00 p.m.
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Digiturnos parametrizados Atencioén Preferencial
para garantizar la atencion
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Servicios dotados para personas con MV

movilidad reducida S
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ASOCIACION NACIONAL ALIANZAS DE USUARIOS CONFORMADA POR %Jh
REPRESENTANTES DE LAS SIETE ALIANZA DE USUARIOS MUNICIPALES

VIGILADO Supersalud@
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Alianzas de Usuarios Albania, Uribia, Riohacha y Maicao o
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Alianzas Usuarios Barrancas, Distracciony *
Manaure
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Capacitaciones e Interaccion de
la Asociacion Nacional y
Alianzas de Usuarios con la
Gerente, Asesor y Funcionarios

14 Mesas de trabajos, Reuniones y 9 capacitaciones
dirigidas a la Asociacion Nacional y Alianzas de
Usuarios durante el afo 2023, fueron las estrategias
utilizadas para participacion social utilizadas para
atender sus roFuestas permitiendo que a través de
la ella la EPSI tomara decisiones respecto a la
prestacion de los servicios de salud y las actividades
educativas realizadas para fortalecer las capacidades
gnlelCI marco de la Politica de Participacion Social en
alud.

ity Gesloraamas Subid,
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Mesas de trabajo: Informe de los Logros 17t/
Obtenidos o

Propuestas

Gestidon y Acciones de mejora

e Suministro completo de los medicamentos. Fortalecimiento de la intervencion de la EPSI a través de
auditorias a las IPS que suministran los medicamentos.

Multiplicar a los usuarios que los servicios se autorizan

. . . dentro de los tiempos estipulado dos (2) dias para la

e Oportunidad en la autorizacion de los servicios de | atencion Iy prioritaria y (5) cinco dias para la atencion
Ottalmologias. regular y la red dispuesta

e Demora en la prestacion efectiva de las consultas por | Red de servicios ameliada para garantizar la oportunidad

Especialista en Endocrinologia. en las consultas por Especialista en Endocrinologia.
R
~o
o |
O A e - A e .
g e Publicacion de los_ canales no presenciales para | Difusion permanente de los canales no presenciales que
5 evitar la agjome_racmn y filas de usuarios en las | dispone [a EPSI ANAS WAYUU que permiten respuestas
2 oficinas de Atencion al Usuario dentro de los tiempos a los requerimientos de los
s usuarios relacionados a los servicios de salud.
>
www.epsianaswayuu.com I e ——————— ﬁ 0 @epsianaswayuu
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e Continuar informando a los usuarios el uso de los
ca?ales no presenciales para gestion de Ilas

. . . . autorizaciones.

e Tramite de autorizaciones de servicios.

e Fortalecer los canales de comunicacion con la red de
servicios para aplicar lo dispuesto en las
Resoluciones 4747 del 200 y 3047 del 2008.

e Idoneidad en transporte para el traslado a la ciudad de | Intervencion de la EPSI_Anas Wayuu para mejorar el
Valledupar servicio de transporte en Expreso Brasilia S.A.

viGitapo Supersalud v
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ACCIONES DE TUTELA
VIGENCIA 2022- 2023

VIGILADO Supersalud@
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Durante la vigencia 2023, fueron resueltas 07 Acciones de
Tutelas a favor del usuario, por motivo de prestacion de
servicios de salud discriminadas asi: 04 por servicios PBS,
01 por medicamentos No PBS, 01 Servicios PBS/ Servicios

No PBS y 01 por servicios excluidos del Plan de Beneficios. .
Acciones de Tutela

FALLOS A FAVOR DEL USUARIO 2023

4,5
4
3,5
3
2,5
2

1,5

1 1 1
1
0 Servicios PBS/ Servici Servicios PBS
Medicamentos No PBS Servicios PBS ervicios / Servicios ervmo? /
No PBS Exdusiones

H DERECHOS TUTELADOS 1 4 1 1

Ynitos Gentionamar Sudud.




Durante la vigencia 2022, se notificaron 10 Acciones de Tutelas
por motivo de prestacidon de servicios de salud, discriminadas
asi: 9 por servicios PBS, y 01 medicamentos No PBS. Del total
de Acciones Constitucionales presentadas, 09 fueron resueltas

a favor del usuario.

FALLOS A FAVOR 2022 FALLOS A FAVOR 2023
4,5
10 4
9 4
8 3,5
7 3
2,5
6
2
5
1,5
4 1 1 1
1
3
0,5
2
O S . . S . .
1 . ervicios ervicios
- 'Z'net‘;ﬂ': Servicios PBS/ PBS /
0 . - PBS Servicios Exdusion
Medicamentos No PBS Servicios PBS PBS
No PBS es
B DERECHOS
= DERECHOS
TUTELADOS ! 9 1 4 1 1

TUTELADOS
B DERECHOS TUTELADOS

Comparativo Fallos de
Tutela a favor del usuario

vigencia 2022-2023

Ynitos Gentionamar Sudud.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVUDUAL

Periodos Contables Terminados en 31/12/2023 y 31/12/2022

Cifras expresadas en pesos

Wq ,,6

mo
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R0, EPSI.
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ACTIVOS 311212023 311212022 3 LR =
Efectivo y Equivalente al Efectivo $115.693.198.880,33 | $ 113.481.31526249 |§ 2211.883.617.84 1,75
Cuentas Por Cobrar 6.360.180.676,79 869.619.162,22 5.490.561.514 57 4,34
Propiedad planta y Equipos 3.260.091.184 96 3.410.100.497,74 -150.009.312,78 -0.12
Otros Activos 1.228.263.448 41 6.761.671.626,97 -5.533.408.178 56 4,37
TOTAL ACTIVOS $ 126.541.734.190,49 | $ 124.522.706.549,42 | $§  2.019.027.641,07 1,60

PASIVOS 3111212023 311212022 ; Varlacion =
Cuentas por Pagar $ 25308.015.740,20 [ § 16.669.914.766,10 | $ 8.638.100.974,10 8,48
Obligaciones Laborales 1.705.969.000,00 1.236.172.026,75 469.796.973,25 0,46
QOtros pasivos 86.320.579,00 89.790.579,00 -3.470.000,00 0,00
Pasivos Estimados y Provisiones 74.742.565.811,25 91.971.769.141,13]  -17.229.203.329,88 -16,92
TOTAL PASIVOS $101.842.871.130,45 | $ 109.967.646.512,98 [-§  8.124.775.382,53 7,98

PATRIMONIO 3111212023 311212022 ; Varlacion =
Aportes Sociales $ 445372379507 § 4.453.723.795,07 $0,00 0,00
Reserva Legal 493.666.682,65 493.666.682 .65 0,00 0,00
Resultados de Ejercicios Anteriores 9.607.669.558,72 3.255.373.344 40 6.352.296.214,32 43,64
Excedente del Ejercicio 10.143.803.023,60 6.352.296.214 32 3.791.506.809,28 26,05
TOTAL PATRIMONIO $ 24.698.863.060,04 | $§ 14.555.060.036,44 | $ 10.143.803.023,60 69,69
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ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL INDIVUDUAL %’Zéfﬂﬂk

Periodos Contables Terminados en 31/12/2023 y 31/12/2022

Cifras expresadas en pesos

®
o,”o;z PSI o

ol i}m/mm( Sl

CONCEPTO 122023 222 S AR -
Ingresos Operacionales $435.994.035.93151 [ § 352.649.822.213 31| § 83.344.213.718 20 23,63
Actividades y/o Senicios Especializados 406.142.375.112.77)  331.792.624.136,65]  76.349.550.975.92 2301
Gastos de Administracion 16.248.096.239.06]  13.906.860.94197|  4.341.235.297 09 N2
Utilidad Operacional 9.603.564.579,68 6.950.137.134.49]  2.653.427.445,19 36,18
Deterioro, depreciacion y amortizacion 1.414.149.711 44 577.085.317,07 837.064.394 37 145,05
Ingresos no Operacionales 2.704615.641,16 746.814.343.16]  1.957.801.298,00 262,15
Gastos no Operacionales 750.227 485 60 767.569.946,26 -17.342 460 46 -2.26
Excedente ( Deficit ) del Ejercicio § 10.143.803.023,60 | §  6.352.296.214,32 | §  3.791.506.809,28 59,69
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INDICADORES FINANCIEROS A 31 DICIEMBRE 2023 ‘.t
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INDICADORES DE LIQUIDEZ
Indicador Formula Interpretacion
RAZON Activo Corriente
CORRIENTE Pasivo Corriente
RAZON $ 122.053.379.557 12 Para el periodo de analisis, por cada peso
CORRIENTE 5 100.610.049.984,82 que la entidad debe cuenta con $1,21 para
respaldarla.
RAZON 121
CORRIENTE
INDICADORES DE RENTABILIDAD
Indicador Formula Interpretacion
MARGEN BRUTO Utilidad Bruta X 100
DE UTILIDAD Ventas
MARGEN BRUTO $ 10.143.803.023,60 X 100 La utilidad bruta obtenida después de
(\: DE UTILIDAD S 435.994.035.931,51 descontar los costos de venta fue del 2,33%.
3
2
o]
g MARGEN BRUTO 233
] DE UTILIDAD
2
3
0
>
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INDICADORES FINANCIEROS A 31 DICIEMBRE 2023 -zl

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
Indicador Formula Interpretacion

.A‘_’agdw 3

Pasivo Total con Terceros
Activo Total

ENDEUDAMIENTO

101.842.871.130,45 .
ENDEUDAMIENTO Para el periodo analizado, |1a participacion de

126.541.734.190,49 los acreedores es del 0,80%.

ENDEUDAMIENTO 0,80

, Pasivo Corriente
CONCENTRACION DEL

ENDEUDAMIENTO A

CORTO PLAZO Pasivo Total con Terceros
) Para el periodo sujeto a analisis, la
CONCENTRACION DEL concentracion de endeudamiento a corto
100.610.049.984 82
ENDEUDAMIENTO A $ ' plazo es inferior a uno (1), lo que representa
CORTO PLAZO 5 101.842.871.130.45 liquidez para asumir el pasivo corriente.
N
S
5 CONCENTRACION DEL
) ENDEUDAMIENTO A 0,99
a CORTO PLAZO
8
2
[
>
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ANALISIS PRESUPUESTAL COMPARATIVO TA?@E

o EPSI.
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451.745.466.592

500.000.000.000
450.000.000.000 354062355238 329.294.171.4
400.000.000.000 E—
350.000.000.000
300.000.000.000 31.89
250.000.000.000 &
200.000.000.000 2023
150.000.000.000
100.000.000.000
50.000.000.000 2022
0
< INGRESO COSTO GASTO
3 m 2022 354.062.355.336 329.294.171.426 24.768.183.911
2 m 2023 483.639.205.684 451.745.466.592 31.893.739.092
Q
el
g m 2022 m2023
[0
>
www.epsianaswayuu.com I I ﬁ o @epsianaswayuu



ANALISIS PRESUPUESTAL COMPARATIVO 'fﬁf

600.000.000.000

500.000.000.000 483.639.205.684

400.000.000.000
354.062.355.3

300.000.000.000

200.000.000.000

100.000.000.000

0

430.649.619.329

377.518.736.771
312.796.100.3
279.001.867.5
41.266.254.958 i

52.989.586.355

S
% Presupuesto General Compromisos Pagos Saldo
§ m 2022 354.062.355.336 312.796.100.379 279.001.867.522 41.266.254.958
§ m 2023 483.639.205.684 430.649.619.329 377.518.736.771 52.989.586.355
o
>
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