
#
Nombre o título de 

la información
Idioma

Medio de 

Conservación y/o 

soporte

Formato

Fecha de 

generación de la 

información

Frecuencia de 

actualización
Lugar de consulta

Área responsable de la producción de 

la información

1
Información de la 

entidad
Español Electrónico html  ABRIL DE 2024 Cada 4 Años https://epsianaswayuu.com/quienes-somos/

Coordinación de Sistemas Integrados de 

Calidad

2
Misión, visión, 

funciones y deberes
Español Electrónico html  ABRIL DE 2024 Cada 4 Años https://epsianaswayuu.com/quienes-somos/

Coordinación de Sistemas Integrados de 

Calidad

3 Funciones y deberes Español Electrónico html FEBRERO DE 2024 N/A

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/funciones-deberes-anas-wayuu-

ITA2024.pdf

Oficina de Gestión Humana

4 Organigrama Español Electrónico html AGOSTO DE 2025
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://www.epsianaswayuu.com/documentos

/ley-transparencia/organigrama-epsi-anas-

wayuu-ITA2024.xlsx

Coordinación de Sistemas Integrados de 

Calidad

5

Mapas y cartas 

descriptivas de los 

procesos

Español Electrónico html AGOSTO DE 2025
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://www.epsianaswayuu.com/documentos

/ley-transparencia/mapas-cartas-desriptivas-

procesos-ITA2024.pdf 

Coordinación de Sistemas Integrados de 

Calidad

6

Directorio Institucional 

incluyendo sedes, 

oficinas, sucursales, o 

regionales, y 

dependencias

Español Electrónico html JUNIO DE 2024
Cada vez que se 

produzcan cambios
https://epsianaswayuu.com/nuestras-sedes/

Dirección de Servicios en Salud /

Dirección de Aseguramiento y Tecnología 

7

Servicio al público, 

normas, formularios y 

protocolos de atención

Español Electrónico html JUNIO DE 2024
Cada vez que se 

produzcan cambios

Servicio al Público:  

https://epsianaswayuu.com/nuestras-sedes/

Normas: 

https://epsianaswayuu.com/normas/

Formularios: 

https://epsianaswayuu.com/formularios/

Protocolos de atención: 

https://epsianaswayuu.com/protocolos-

atencion/

Dirección de Servicios en Salud/

Oficina Juridica

8 Normas Español Electrónico html JUNIO DE 2024 Por definir https://epsianaswayuu.com/normas/ Oficina Juridica

9
Protocolos de Atención 

al ciudadano
Español Electrónico html JUNIO DE 2024

Cada vez que se 

produzcan cambios

Protocolos de atención:  

https://epsianaswayuu.com/protocolos-

atencion/ 

Dirección de Servicios en Salud

ESQUEMA DE PUBLICACIÓN

INFORMACIÓN DE LA ENTIDAD

ANAS WAYUU E.P.S.I
EMPRESA PROMOTORA DE SALUD SUBSIDIADA INDIGENA

Vigilado Supersalud Resolución No 15-10 de Julio de 2001
Nit: 839.000.495-6

https://epsianaswayuu.com/quienes-somos/
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/funciones-deberes-anas-wayuu-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/funciones-deberes-anas-wayuu-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/funciones-deberes-anas-wayuu-ITA2024.pdf
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/organigrama-epsi-anas-wayuu-ITA2024.xlsx
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/organigrama-epsi-anas-wayuu-ITA2024.xlsx
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/organigrama-epsi-anas-wayuu-ITA2024.xlsx
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/mapas-cartas-desriptivas-procesos-ITA2024.pdf
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/mapas-cartas-desriptivas-procesos-ITA2024.pdf
https://www.epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/mapas-cartas-desriptivas-procesos-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/nuestras-sedes/
https://epsianaswayuu.com/normas/


10
Portafolio de trámites y 

servicios
Español Electrónico html MARZO DE 2024

Cada vez que se 

produzcan cambios

https://epsianaswayuu.com/tramites-y-

servicios/

Dirección de Servicios en Salud /

Dirección de Aseguramiento y Tecnología

Español 

https://epsianaswayuu.com/cartas-de-

derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-

espanol/

Wayunaiki

https://epsianaswayuu.com/cartas-de-

derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-

wayunaiki/

Español 
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-

desempeno/carta-de-desempeno-espanol/

Wayunaiki

https://epsianaswayuu.com/cartas-de-

desempeno/carta-de-desempeno-en-

wayunaiki/

13

Procedimientos que se 

siguen para tomar 

decisiones en las 

diferentes áreas

Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Anual
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-

cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
Oficina Juridica

14

Mecanismo de 

presentación directa 

de solicitudes, quejas y 

reclamos 

Español Electrónico html ENERO DE 2024
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://vuc.epsianaswayuu.com:10021/ishoo/i

shoo_pqr/ishoo_crear
Dirección de Servicios en Salud

15
Calendario de 

actividades y eventos
Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Semanal

https://epsianaswayuu.com/calendario-de-

actividades/
Dirección de Aseguramiento y Tecnología 

16 Entes que nos vigilan Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Anual

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/entes-autoridades-vigilancia-

ITA2024.pdf

Coordinación de Sistemas Integrados de 

Calidad

17
Listado general de 

Normativa relacionada 
Español Electrónico html JUNIO DE 2024 Por definir https://epsianaswayuu.com/normas/ Oficina Juridica

18 Normativ​a Español Electrónico html JUNIO DE 2024 Por definir https://epsianaswayuu.com/normas/ Oficina Juridica

19 Leyes Español Electrónico html JUNIO DE 2024 Por definir https://epsianaswayuu.com/normas/ Oficina Juridica

20

Manual de 

contratación, 

adquisición y/o 

compras

Español Electrónico html AGOSTO DE 2025
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/manual-contratacion-adquisision-

ITA2024.pdf

Dirección de Contratación y Planeación

21
Presupuesto general 

asignado
Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Anual

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/planeacion/Presupuesto-general-

ingresos-gastos-inversion-ITA2024.pdf

Dirección Administrativa y Financiera 

Anual Dirección de Servicios en Salud

NORMATIVA

CONTRATACIÓN

PLANEACIÓN

12 Carta de desempeño Electrónico html ENERO DE 2025

Carta de derechos y 

deberes
Electrónico html MARZO DE 2025 Anual Dirección de Servicios en Salud11

https://epsianaswayuu.com/tramites-y-servicios/
https://epsianaswayuu.com/tramites-y-servicios/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-espanol/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-espanol/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-espanol/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-wayunaiki/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-wayunaiki/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-derechos-y-deberes/derechos-y-deberes-en-wayunaiki/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-desempeno/carta-de-desempeno-espanol/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-desempeno/carta-de-desempeno-espanol/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-desempeno/carta-de-desempeno-en-wayunaiki/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-desempeno/carta-de-desempeno-en-wayunaiki/
https://epsianaswayuu.com/cartas-de-desempeno/carta-de-desempeno-en-wayunaiki/
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/mapa-procesos.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/mapa-procesos.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/mapa-procesos.aspx
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/mapa-procesos.aspx
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
https://vuc.epsianaswayuu.com:10021/ishoo/ishoo_pqr/ishoo_crear
https://vuc.epsianaswayuu.com:10021/ishoo/ishoo_pqr/ishoo_crear
https://epsianaswayuu.com/calendario-de-actividades/
https://epsianaswayuu.com/calendario-de-actividades/
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/entes-autoridades-vigilancia-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/entes-autoridades-vigilancia-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/entes-autoridades-vigilancia-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/manual-contratacion-adquisision-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/manual-contratacion-adquisision-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/manual-contratacion-adquisision-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/planeacion/Presupuesto-general-ingresos-gastos-inversion-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/planeacion/Presupuesto-general-ingresos-gastos-inversion-ITA2024.pdf
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/planeacion/Presupuesto-general-ingresos-gastos-inversion-ITA2024.pdf


22
Ejecución 

presupuestal ​
Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Anual

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/presupuesto/ejecucion-

presupuestal-ITA2024.pdf

Dirección Administrativa y Financiera 

23 Informes de empalme Español Electrónico html ENERO DE 2024
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://epsianaswayuu.com/reporte-de-

cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
Oficina Juridica

25 Normatividad Español Electrónico html JUNIO DE 2024 Por definir https://epsianaswayuu.com/normas/ Oficina Juridica

26 Procesos Español Electrónico html JUNIO DE 2024
Cada vez que se 

produzcan cambios

https://sga.epsianaswayuu.com/oficVirtual/ma

nualSGA-Virtual.pdf
Dirección de Aseguramiento y Tecnología 

27 Menú Participa Español Electrónico html AGOSTO DE 2024 Anual
https://epsianaswayuu.com/menu-

transparencia/participa/
Dirección de Aseguramiento y Tecnología 

28

 Información para 

niños, jóvenes y 

adolescentes

Español Electrónico html ENERO DE 2025 Anual
https://epsianaswayuu.com/nuestro-espacio-

para-ninas-y-ninos/

Dirección de Gestión del Riesgo Primario en 

Salud

29
 Información para  

mujeres
Español Electrónico html ENERO DE 2025 Anual

https://epsianaswayuu.com/promocion-y-

prevencion/

Dirección de Gestión del Riesgo Primario en 

Salud

30
Otros Grupos de 

interes
Español Electrónico html ENERO DE 2025 Anual

https://epsianaswayuu.com/promocion-y-

prevencion/programa-de-atencion-de-grupos-

de-riesgo/

Dirección de Gestión de Cohortes

31

Índice de 

Transparencia y 

Acceso a la 

Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Anual
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-

cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
Dirección de Aseguramiento y Tecnología 

32

Ingrese al Menú de 

Atención y Servicios a 

la Ciudadanía

Español Electrónico html ENERO DE 2025 Anual
https://epsianaswayuu.com/tramites-y-

servicios/
Dirección de Servicios en Salud

33 Sección de noticias Español Electrónico html AGOSTO DE 2025 Semanal https://epsianaswayuu.com/ Dirección de Aseguramiento yTecnología 

34
Política de Privacidad 

y uso de información
Español Electrónico html AGOSTO DE 2025

Cada vez que se 

produzcan cambios

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-

transparencia/proteccion-datos-

personales/MP-860-01-Manual-Sistema-

Gestion-Seguridad-Informacion-V7.0.pdf

Dirección de Aseguramiento y Tecnología

ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA

NOTICIAS

CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS DE SEGURIDAD

TRÁMITES

PARTICIPA

INFORMACIÓN ESPECÍFICA PARA GRUPOS DE INTERÉS

https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/presupuesto/ejecucion-presupuestal-ITA2024.pdf
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https://sga.epsianaswayuu.com/oficVirtual/manualSGA-Virtual.pdf
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https://epsianaswayuu.com/promocion-y-prevencion/programa-de-atencion-de-grupos-de-riesgo/
https://epsianaswayuu.com/promocion-y-prevencion/programa-de-atencion-de-grupos-de-riesgo/
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
https://epsianaswayuu.com/reporte-de-cumplimiento-ita-para-el-periodo-2024/
https://epsianaswayuu.com/tramites-y-servicios/
https://epsianaswayuu.com/tramites-y-servicios/
https://epsianaswayuu.com/
https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/proteccion-datos-personales/MP-860-01-Manual-Sistema-Gestion-Seguridad-Informacion-V7.0.pdf
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https://epsianaswayuu.com/documentos/ley-transparencia/proteccion-datos-personales/MP-860-01-Manual-Sistema-Gestion-Seguridad-Informacion-V7.0.pdf

