
Líneas
TELEFÓNICAS
MAICAO 

CONOCE NUESTROS CANALES

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE 

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

Facebook
www.facebook.com/epsianaswayuu

Instagram
@epsianaswayuu

Twitter
@epsianaswayuu



Líneas 
telefónicas
RIOHACHA 

SEDE : CONOCE NUESTRAS REDES: 

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

riohacha@epsianaswayuu.com
7286738 - 3183490833 Página web

www.epsianaswayuu.com
Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780



Líneas 
telefónicas
URIBIA

SEDE :

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

uribia@epsianaswayuu.com
7177548 - 3173710356

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

CONOCE NUESTRAS REDES: 

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780



Líneas 
telefónicas
MANAURE

SEDE :

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

manaure@epsianaswayuu.com
7172896 - 3153586120  

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

 7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO:
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

CONOCE NUESTRAS REDES: 

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780



Líneas 
telefónicas
DISTRACCIÓN 

SEDE :

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

distraccion@epsianaswayuu.com
3187077869

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

CONOCE NUESTRAS REDES: 

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780



Líneas 
telefónicas
BARRANCAS

SEDE :

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

barrancas@epsianaswayuu.com
7748404

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

CONOCE NUESTRAS REDES: 

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780



Líneas 
telefónicas
ALBANIA

SEDE :

CONOCE NUESTRAS 
LÍNEAS, PARA QUE 
SEPAS A DONDE 
COMUNICARTE

albania@epsianaswayuu.com
7775843

AUTORIZACIONES:
autorizaciones@epsianaswayuu.com

7256565 ext 104 - 132
315 7815169

CITAS ESPECIALIZADAS:
centrodeatencion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 156 - 318 7116646

TRANSPORTE:
jmejia@epsianaswayuu.com

7256565 ext 138 - 318 8276732

ATENCIÓN AL USUARIO
atencionalusuario@epsianaswayuu.com

7256565 ext 127

ASEGURAMIENTO:
novedades@epsianaswayuu.com

7256565 ext 103 - 316 8785093

ENLACE ÉTNICO
yabuchaibe@epsianaswayuu.com

7256565 ext 145 - 318 3125781

LÍNEA COVID:
covid19@epsianaswayuu.com

317 6396197

CONTRIBUTIVO:
compensacion@epsianaswayuu.com
7256565 ext 117 - 3153317007

PORTABILIDAD:
portabilidad@epsianaswayuu.com

7256565 ext 139 - 318 3490787

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
actualizaciondedatos@epsianaswayuu.com

7256565 ext 161

COMPENSACIÓN ECONÓMICA 
TEMPORAL

3153576258 - 315 3524197

MIPRES (NO PBS):
lperea@epsianaswayuu.com

7256565 ext 160 - 317 6578136

CONOCE NUESTRAS REDES: 

Página web
www.epsianaswayuu.com

Soporte técnico/Oficina virtual 
mesadeayuda@epsianaswayuu.com
3186752689Facebook

https://www.facebook.com/epsianaswayuu

Comunicación general
info@epsianaswayuu.com

Asistente virtual  KAYUSI:
3173630426 solo WhatsApp

Línea Gratuita Nacional 24/7:
018000 962780


