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Capacitación sobre Rutas Integrales de Atención en 
Salud – RIAS Vínculo a la videollamada: 
https://meet.google.com/kcj-emxy-uhq 

  Acta N°: 

  

ACTA 08 
839000495_
20260814 

 

 

Fecha
: 

  
14 de 
agosto 
de 2026 

  
Hora 
Inicio: 

  
3:00p.m 

  
Hora 
Final: 

  
5:00p.m 

  
Duració

n: 
  2 hrs  

 
 

1. PARTICIPANTES 
 

Nombre Entidad                      Cargo 

1 Keybis Solano Cotes EPSI Anas Wayuu Trabajador Social  
2 Dirección de Gestión Riesgo 

Primario EPSI Anas Wayuu Coordinador  
3    
4    
5    

6    
 

2. AGENDA 

 
Asunto Responsable(s) 

1 Capacitación sobre Rutas Integrales en Salud “RIAS” Jefe de SIAU - Keybis Solano 

2   

3   

4   

 

3. DESARROLLO DE LA AGENDA 
 

1. OBJETIVO 

Fortalecer los conocimientos de las Autoridades Tradicionales, líderes, asociaciones, 
Alianzas de Usuarios, colaboradores de EPSI Anas Wayuu, Red de Servicios y comunidad 
en general sobre las Rutas Integrales de Atención en Salud – RIAS, su importancia dentro 
del modelo de atención en salud y el papel que desempeñan los diferentes actores para 
contribuir a una atención integral, continua, oportuna, accesible y con enfoque diferencial. 

2. DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día viernes 14 de agosto de 2026, en el horario comprendido entre las 3:00 p. m. y las 
5:00 p. m., se desarrolló de manera virtual la capacitación sobre Rutas Integrales de 
Atención en Salud – RIAS, convocada por EPSI Anas Wayuu, dirigida a Autoridades 

http://www.epsianaswayuu.com/
http://www.epsianaswayuu.com/
mailto:info@epsianaswayuu.com


Carrera 16 No. 16 – 31 - Teléfono: 605 – 7256565 - Línea Gratuita 018000962780 

www.epsianaswayuu.com - info@epsianaswayuu.com 

Maicao – La Guajira 

 

Tradicionales, líderes, asociaciones, Alianzas de Usuarios, colaboradores de la EPSI, 
integrantes de la Red de Servicios y comunidad en general. 

El espacio se desarrolló como una estrategia de fortalecimiento de capacidades y 
participación social, orientada a brindar información clara sobre las RIAS y promover la 
articulación de los diferentes actores involucrados en la atención en salud de la población 
afiliada. 

Durante la capacitación se resaltó la importancia de las Rutas Integrales de Atención en 
Salud – RIAS como herramienta para organizar la atención de las personas, familias y 
comunidades, promoviendo intervenciones de promoción de la salud, prevención de la 
enfermedad, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación y demás acciones necesarias para 
garantizar una atención integral. 

Asimismo, se explicó la importancia de fortalecer las acciones de promoción y 
mantenimiento de la salud, la identificación y gestión oportuna de los riesgos, el 
seguimiento a las necesidades de la población y la articulación entre la EPSI, la Red de 
Prestadores de Servicios de Salud, las autoridades tradicionales, líderes comunitarios, 
asociaciones, Alianzas de Usuarios y comunidad. 

Se destacó que la participación activa de los diferentes actores permite identificar 
necesidades, facilitar el acceso a los servicios, fortalecer los procesos de orientación a los 
usuarios y contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la atención. 

3. TEMAS ABORDADOS 

Durante el desarrollo de la capacitación se abordaron, entre otros, los siguientes temas: 

• Concepto e importancia de las Rutas Integrales de Atención en Salud – RIAS. 
• Finalidad de las RIAS dentro del modelo de atención en salud. 
• Promoción de la salud y mantenimiento de la salud. 
• Prevención de la enfermedad y gestión del riesgo en salud. 
• Atención integral y continuidad de la atención. 
• Importancia de la articulación entre los diferentes actores del sistema de salud. 
• Rol de la EPSI y de la Red de Servicios en la implementación de las rutas. 
• Participación de las Autoridades Tradicionales, líderes, asociaciones, Alianzas de 

Usuarios y comunidad. 
• Importancia de la orientación a los usuarios para el acceso oportuno a los servicios 

de salud. 
• Enfoque diferencial e intercultural en la atención de la población. 
• Identificación de necesidades y riesgos en salud de la comunidad. 

4. PARTICIPACIÓN 

En la actividad participaron representantes de los diferentes grupos convocados, entre 
ellos: 

• Autoridades Tradicionales. 
• Líderes comunitarios. 
• Asociaciones. 
• Alianzas de Usuarios. 
• Colaboradores de EPSI Anas Wayuu. 
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• Integrantes de la Red de Servicios. 
• Comunidad en general. 

La participación de estos actores permitió generar un espacio de información, diálogo y 
fortalecimiento de conocimientos relacionados con la atención integral en salud y las RIAS. 

La evidencia de asistencia y participación se encuentra soportada mediante el registro de 
asistencia y/o evidencias de la reunión virtual, los cuales hacen parte integral de la 
presente acta. 

5. CONCLUSIONES 

Como resultado de la capacitación, se concluyó que el conocimiento y apropiación de las 
Rutas Integrales de Atención en Salud – RIAS por parte de los diferentes actores 
contribuye al fortalecimiento del modelo de atención y facilita la identificación y gestión de 
las necesidades de salud de la población. 

De igual manera, se resaltó la importancia de mantener una comunicación y articulación 
permanente entre la EPSI, la Red de Servicios, las Autoridades Tradicionales, líderes, 
organizaciones sociales, Alianzas de Usuarios y comunidad, con el propósito de favorecer 
el acceso oportuno, la continuidad, la calidad y la integralidad de los servicios de salud. 

Se enfatizó en que la participación social constituye un mecanismo fundamental para 
conocer las necesidades de la comunidad, promover el ejercicio de los derechos y deberes 
en salud y contribuir a la identificación de oportunidades de mejora en la prestación de los 
servicios. 
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4. OTROS TEMAS 
 

 

5. COMPROMISOS 
 

Asunto Compromiso Responsable Fecha de compromiso 

1 

RIAS  

Continuar 
fortaleciendo los 
espacios de 
capacitación y 
socialización 
relacionados con 
las RIAS y el 
modelo de 
atención en salud. EPSI Anas Wayuu Inmediato 

2 

Participación Social 
en Salud 

Promover la 
participación de 
Autoridades 
Tradicionales, 
líderes, 
asociaciones, 
Alianzas de Usuarios 
y comunidad en los 
espacios de 
participación social EPSI Anas Wayuu Inmediato 

3 

Fortalecimiento  

Fortalecer la 
articulación entre la 
EPSI y la Red de 
Servicios para 
favorecer la 
atención integral y 
oportuna de los 
usuarios. EPSI Anas Wayuu Inmediato 

4 

Atención al usuario. 

Continuar 
promoviendo 
acciones de 
información y 
orientación a los 
usuarios sobre las 
rutas y servicios de 
salud disponibles. EPSI Anas Wayuu Inmediato 

 

6. PROXIMA REUNIÓN (Si aplica) 

 

Tema:  

Fecha: 
 

Hora: 
 

Lugar: 
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Objetivo(s): 
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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LISTADO DE ASISTENCIA 

 
 

http://www.epsianaswayuu.com/
http://www.epsianaswayuu.com/
mailto:info@epsianaswayuu.com

