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1. PARTICIPANTES 
 

Nombre Entidad                      Cargo 

1 ALIANZA DE USUARIO DE LA 
EPSI EPSI ANAS WAYUU Alianza de Usuarios 

2 KEIBYS SOLANOS COTES EPSI ANAS WAYUU Jefe SIAU 
3 MARA OSORIO MESTRA EPSI ANAS WAYUU Jefe SIAU 
4    

5    

6    

7    

8    

9    
 

2. AGENDA 

 
Asunto Responsable(s) 

1 
Evaluación de actividades realizadas durante el año 2025 
y propuestas para el plan de acción de la política de 
participación social en salud 2026 de la EPSI Anas Wayuu. 

Alianza de usuario -
participación ciudadana 

2 
 

 

3   

4   

5   

6   

7   

 

3. DESARROLLO DE LA AGENDA 
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ORDEN DEL DÍA 

• Oración a Dios  

• Bienvenida y presentación de los asistentes 

• Instalación de la reunión a cargo de Mara Osorio Mestra 

• Presentación del desarrollo de la actividad 

• Conclusiones y compromisos.  

Evaluar de manera participativa las actividades desarrolladas durante el año 2025 en el 
marco de la Política de Participación Social en Salud de la EPSI Anas Wayuu y formular 
propuestas concertadas para la construcción del Plan de Acción 2026, orientadas al 
fortalecimiento del control social, la participación comunitaria y la garantía del derecho 
fundamental a la salud de los pueblos indígenas afiliados. 
La Política de Participación Social en Salud constituye un eje fundamental para la 
democratización del sistema de salud, permitiendo la incidencia activa de los usuarios y 
comunidades en la toma de decisiones. En este sentido, la EPSI Anas Wayuu reconoce la 
importancia de evaluar periódicamente las acciones desarrolladas, con el fin de identificar 
avances, oportunidades de mejora y fortalecer los procesos de participación desde un 
enfoque diferencial, intercultural y territorial. 
La formulación del Plan de Acción 2026 responde a la necesidad de consolidar estrategias 
que promuevan la organización comunitaria, el acceso a la información, el uso de las TIC, 
la rendición de cuentas y el empoderamiento de las alianzas de usuarios. 
Durante la vigencia 2025 se desarrollaron diversas actividades orientadas a fortalecer la 
participación social en salud, entre las cuales se destacan: 
 

• Jornadas de capacitación a las Autoridades tradicionales, Asociación Nacional y 
Alianzas de Usuarios, red de prestadores y comunidad en general. 

• Espacios de socialización de derechos y deberes en salud 

• Estrategias de divulgación de canales de atención presenciales y no presenciales 
mediante TIC (página web, micrositios, redes sociales). 

• Apoyo a procesos de Rendición de Cuentas y Veeduría Ciudadana. 
 

      Logros identificados: 
 

• Mayor apropiación de la Política de Participación Social en Salud. 

• Incremento en la participación activa de las alianzas de usuarios. 

• Fortalecimiento del diálogo entre la EPSI y las comunidades. 
 
 PROPUESTAS PARA EL PLAN DE ACCIÓN 2026 
 
 De manera participativa, se formularon las siguientes líneas de acción: 
 

• Fortalecer la formación permanente de las alianzas de usuarios. 

• Implementar estrategias pedagógicas interculturales adaptadas al contexto Wayuu. 

• Ampliar el uso de las TIC como mecanismos de información, participación y control 
social. 

• Promover encuentros territoriales de participación social en salud. 

• Fortalecer la articulación con las redes prestadoras y autoridades locales. 

• Garantizar espacios periódicos de seguimiento y evaluación del plan de acción.  
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Conclusión 
 
La evaluación de las actividades desarrolladas durante la vigencia 2025 en el marco de la 
Política de Participación Social en Salud de la EPSI Anas Wayuu evidencia avances 
significativos en el fortalecimiento de los espacios de participación comunitaria, el 
empoderamiento de los afiliados y el acompañamiento a la Alianza de Usuarios, 
promoviendo una mayor apropiación de los derechos y deberes en salud. No obstante, 
también se identifican retos relacionados con la continuidad de la participación, el acceso 
oportuno a la información, la articulación interinstitucional y el uso estratégico de las TIC 
como herramienta de inclusión y comunicación.  
En este sentido, los aprendizajes obtenidos durante el año 2025 constituyen una base 
fundamental para orientar el plan de acción 2026, con acciones más focalizadas, 
pertinentes culturalmente y alineadas con las necesidades reales de la población Wayuu, 
contribuyendo al mejoramiento continuo de la prestación de los servicios de salud y al 
fortalecimiento del control social. 
 
 
Compromisos 
 
La EPSI Anas Wayuu se compromete para la vigencia 2026 a fortalecer la implementación 
de la Política de Participación Social en Salud mediante el diseño y ejecución de un plan 
de acción que promueva la participación activa, informada y organizada de los afiliados, la 
Alianza de Usuarios y las comunidades indígenas, garantizando un enfoque diferencial, 
intercultural y territorial. Así mismo, se compromete a ampliar los procesos de 
capacitación, fortalecer los mecanismos de comunicación y uso de las TIC, fomentar la 
articulación con la red prestadora de servicios y las entidades territoriales, y realizar 
seguimiento permanente a las acciones concertadas, con el fin de asegurar la mejora 
continua, la transparencia y la corresponsabilidad social en la gestión de la salud. 
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LISTADO DE ASISTENCIA 
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