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Lugar: 
  

Reunión de Google Meet 
Vínculo a la videollamada:  

  Acta N°: 
  

13 
839000495_20
2501210  

 

 

Fecha
: 

  
10 de 
diciembr
e 2025 

  
Hora 
Inicio: 

  
3:00pm  

  
Hora 
Final: 

  
4:30pm  

  
Duració

n: 
  

1:30 
mint 

 
 

1. PARTICIPANTES 
 

Nombre Entidad                      Cargo 

1 Alianza de Usuario de la Red. EPSI Anas Wayuu Alianza de usuario 

2 Keybis Solano Cotes EPSI Anas Wayuu Jefe de SIAU-Participación C 

3 Mara Osorio Mestra EPSI Anas Wayuu Jefe de SIAU-Participación C 

4 Mildre Oyaga EPSI Anas Wayuu Administrativa y financiera 

5    

6    
 

2. AGENDA 

 
Asunto Responsable(s) 

1 

Taller de Planificación y Presupuestación   
Oficina administrativa y 
financiera 

2   

3   

4   

 

3. DESARROLLO DE LA AGENDA 
 

 
ORDEN DEL DÍA 
 

• Oración a Dios  
• Bienvenida y presentación de los asistentes   
• Socialización del tema 
• Preguntas y/o sugerencias 
• Conclusión y cierre 

 

Reciban un cordial y respetuoso saludo. En nombre de la EPSI ANAS WAYUU, damos la más cordial 
bienvenida a los integrantes de la Alianza de Usuarios, agradeciendo su valiosa participación y compromiso 
con los procesos de fortalecimiento de la participación social en salud día de hoy nos convoca el Taller de 
Planificación y Presupuestación, un espacio formativo y participativo orientado a fortalecer las capacidades 
de la Alianza de Usuarios para la identificación de necesidades, priorización de acciones y uso eficiente de 
los recursos, en coherencia con los principios de corresponsabilidad, transparencia y control social. 

Desarrollo de la reunión 

Durante el desarrollo de la reunión se llevó a cabo el Taller de Planificación y Presupuestación, 
dirigido por la funcionaria Mildre Oyoga directora de dirección de administrativa y financiera, a los 
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integrantes de la Alianza de Usuarios de la EPSI ANAS WAYUU, con el propósito de fortalecer sus 
capacidades técnicas y organizativas para la participación activa, informada y corresponsable en 
los procesos de planeación, priorización y seguimiento de acciones en salud.  

se explicó el proceso de presupuestación, enfatizando en la identificación y priorización de 
recursos, la asignación eficiente del presupuesto y la importancia del seguimiento y control del 
gasto, como herramienta para garantizar la transparencia y el uso adecuado de los recursos 
destinados a la atención en salud.  

Se explicó que la Unidad de Pago por Capitación (UPC) corresponde al valor anual que el Estado 
reconoce a las Entidades Promotoras de Salud, incluida la EPSI ANAS WAYUU, por cada afiliado, 
con el propósito de garantizar la prestación del Plan de Beneficios en Salud. Este recurso se asigna 
teniendo en cuenta variables como el grupo etario, el riesgo en salud, la dispersión geográfica y el 
enfoque diferencial, siendo especialmente relevante para la atención de la población indígena y 
rural dispersa. 

De igual manera, se abordó el tema de los copagos y cuotas moderadas como mecanismos de 
regulación del uso de los servicios de salud, conforme a la normatividad vigente. Se precisó que 
estos valores están determinados por la clasificación del Sisbén y el régimen de afiliación, 
aclarando que la población afiliada al régimen subsidiado, especialmente aquella clasificada en los 
grupos A y B del Sisbén, se encuentra exenta del pago de copagos y cuotas moderadas, de 
acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Salud y Protección Social. 

Para los afiliados clasificados en otros grupos del Sisbén, se explicó que los copagos aplican 
únicamente a ciertos servicios y con topes definidos, sin constituirse en barreras de acceso, y que 
las cuotas moderadas buscan promover el uso racional de los servicios, sin afectar la atención 
prioritaria, urgente o de alto costo. 

Asimismo, se enfatizó que, conforme a la Ley Estatutaria 1751 de 2015, ningún cobro puede limitar 
el acceso a los servicios de salud cuando esté en riesgo la vida, la integridad o la continuidad del 
tratamiento del usuario, y que las EPS deben garantizar información clara, oportuna y comprensible 
sobre estos aspectos financieros. 

Finalmente, se resaltó el rol de la Alianza de Usuarios en el ejercicio del control social, invitando a 
verificar la correcta aplicación de los cobros, la socialización permanente de la información sobre 
UPC, copagos y cuotas moderadas, y la activación de los mecanismos de participación y PQR 
cuando se identifiquen cobros indebidos, contribuyendo así a la defensa del derecho fundamental 
a la salud y al uso transparente de los recursos públicos. 

Durante la reunión se promovió una metodología participativa, propiciando espacios de diálogo, 
reflexión y construcción colectiva, donde los integrantes de la Alianza de Usuarios identificaron 
problemáticas prioritarias en salud desde su contexto comunitario, proponiendo acciones 
concretas y viables, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, intercultural y territorial propio del 
pueblo Wayuu. 

Finalmente, se resaltó la importancia de la articulación entre la EPSI, la Alianza de Usuarios y los 
demás actores del territorio, como estrategia para fortalecer la gobernanza en salud, el ejercicio 
del control social y la implementación efectiva de los planes y presupuestos construidos de manera 
participativa, contribuyendo así al mejoramiento continuo de la calidad, oportunidad y pertinencia 
de los servicios de salud ofrecidos a la población afiliada. 

 
Siendo las 4:30pm se da por finalizada la reunión, agradeciendo la participación de todos los    
asistentes. 
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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LISTADO DE ASISTENCIA  
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