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ACTA N° 02_839000495_20200131

ACCESO A LA PAGINA WEB Y REDES SOCIALES COMO MEDIOS DE
INFORMACION PARA LA CULTURA DE LA SALUD Y CONTROL SOCIAL

En la ciudad de Maicao, a los treinta y un (31) dias del mes de enero del 2020, a las
8:15 a.m., en el de la EPSI Anas Wayuu, se realizé Taller sobre el Acceso a la Pagina
Web y Redes sociales como medios de informacién para la Cultura de Salud y control
Social dirigido por el Ingeniero de Sistema WILMAR ONATE CURVELO, Jefe de
Tecnologia y Comunicaciones de la Direccién de Aseguramiento y la Comunicadora
Social YESENIA OCANDO SOLANO, Apoyo en la Estrategia de Comunicacién de la
EPSI ANAS WAYUU, en esta actividad participaron miembros los representantes de
la Asociacion Nacional de Alianzas de Usuarios y la Alianza de Usuarios por el
municipio de Maicao de ANAS WAYUU EPSI, las Alianzas de Usuarios y funcionarios
de la red de servicios de salud contratadas, con previa convocatoria a continuacion se
describen lo desarrollado durante el evento:

OBJETIVO:

* Instruir a los participantes para el acceso a la Pagina Web y Redes sociales
como medios de informacion para la Cultura de Salud y control Social con el fin
de ser multiplicado entre los afiliados de ANAS WAYUU EPSI, a través de los
cuales puedan obtener conocimiento y empoderar a los usuarios en los temas
de promocion de salud y prevencion de la enfermedad y de las acciones que
adelanta la entidad para que se pueda ejercer control social de acuerdo a lo
estipulado en las normas vigentes.

ORDEN DEL DIA:
1. Oracién a Dios: OLFER LIMA, Representante Pacientes de Alto Costo.

2. Bienvenida a los participantes: DELSYS HERNANDEZ IGUARAN, Jefe de
Informacién y Atencion al Usuario; hace una introduccion y justifica la
realizacion de este tema en cumplimiento a la Politica de Participacion Social
en Salud (Resolucion 2063
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del 2017) relacionado con el Eje Estratégico de Control social en salud en la Linea
de Accion para mejorar el acceso a la informacién por parte de la ciudadania a
través de la ampliacién de canales de comunicacion por parte de las instituciones.

3. DESARROLLO DEL TEMA:

1. Asi de facil puedes ingresar a nuestra pagina web

2. Que informacién encuentro a qué puedo acceder? : Oficina virtual, Atencion
Noticias, Circulares y boletines de consulta,

3. Que son las redes sociales y para que se utilizan?
4. Principales redes sociales

5. Términos utilizados en redes sociales

6. Como ingreso a las redes Sociales? Desde la App — Ejercicio con los méviles
de los afiliados

7. Analisis redes Sociales EPSI ANAS WAYUU

4. COMPROMISO:

* Incluir en el cronograma de actividades capacitacion personalizada en redes
sociales, teniendo en cuenta que varios de los participantes desconoce manejo
de un equipo de computo o teléfonos mdviles Smartphone.

Se concluye a las 10: 00 am y como constancia y satisfaccion firman los
participantes (Ver anexo registro de los asistentes).
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